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1. Apresentacao

O presente Relatério Integral refere-se ao desenvolvimento das acdes da CPA do
Centro Universitario - Unifanap, relativas ao ciclo (2020/2022) de acordo com a Resolucéo
CONAES n° 03/2021 que iniciara o 7° Ciclo Avaliativo do Enade no ano de 2023, em
margo de 2023, serd entregue a versdo integral do Relatério de Autoavaliacdo
Institucional (2020/2022).

O roteiro seguido neste documento apresenta as atividades realizadas na
Preparacdo, no Desenvolvimento e na Consolidagdo dos dados, etapas previstas no
planejamento, bem como; os caminhos apontados, tendo em vista 0 necessario
aditamento do Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI frente as demandas
sinalizadas no processo avaliativo.

Podemos verificar, mais uma vez, pela aceitacao e resultados obtidos junto aos
segmentos pesquisados, o amadurecimento do processo de autoavaliagdo na Instituicao,
e a importancia assumida pela CPA no ambito das comunidades interna e externa,
consolidando-se como um dos principais instrumentos de identificacdo de fragilidades e
demonstracdo dos avancos alcancados pelo Unifanap. Vale ressaltar que a partir desse
ano de 2022 a Avaliacdo Institucional passou a ser realizada duas vezes por ano, em
maio de 2022 e novembro de 2022.

E com grande satisfaco que apresentamos, neste Relatério, os resultados obtidos
nos em todos os Eixos, em cada uma das Dimensdes propostas pelo SINAES, formatado
obedecendo aos eixos de analise, o periodo do ciclo avaliativo e formatagcdo para o
relatorio, sugeridos na Nota Técnica n° 65 de dezembro de 2014.

Professor Frederico Lucas

Reitor
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2.

INTRODUCAO

2.1: IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

2.1.1: DA MANTENEDORA

Caodigo da mantenedora junto ao MEC: 0827

Razao social: AENSA - Associacao Educacional Nossa Senhora Aparecida
(Pessoa Juridica de Direito Privado, Sem Fins Lucrativos)

CNPJ/MF n°: 74.036.161/0001-71

Inscricdo Estadual: Isenta

Inscrigdo Municipal: 1.004.776-5

Endereco: Avenida Pedro Luiz Ribeiro, Quadra 01, Lote 01, Chacara Santo
Antoénio, Gleba 04 Conjunto Bela Morada — Aparecida de Goiania — Goias
CEP: 74.920-760

2.1.2: DA MANTIDA

Cddigo da Instituicdo junto ao MEC: 1237
Denominacéo: Centro Universitario Nossa Senhora Aparecida UNIFANAP
Faculdade isolada: (Instituicdo privada, sem fins lucrativos)

Endereco: Avenida Pedro Luiz Ribeiro, Quadra 01, Lote 01, Chacara Santo
Antbnio, Gleba 04 Conjunto Bela Morada — Aparecida de Goiania — Goias -
CEP: 74.920-760

Website: http://www.unifanap.edu.br

2.1.3: BREVE HISTORICO DA INSTITUICAO

A mantenedora, Associagdo Educacional Nossa Senhora Aparecida - AENSA,

originalmente foi instituida com o objetivo de atuar nos niveis de ensino fundamental,

meédio e curso pré-vestibular. Logo ap0s a sua autorizacdo para atuar na educacao

basica, a instituicdo decidiu migrar para a educacao superior, considerando a inexisténcia

desse nivel de ensino no municipio de Aparecida de Goiania e a necessidade crescente

dos jovens que concluiam o ensino médio e a Educacgao de Jovens e Adultos.

Em 1996, foi dado o primeiro passo de uma iniciativa arrojada: implantar uma

instituicdo de ensino superior no Municipio de Aparecida de Goiania. Para muitos, tal acdo
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seria uma utopia, entretanto, para os diretores da Instituicdo, um objetivo realizavel, desde

gue houvesse integral dedicacédo e empenho para atingi-lo.

Os diretores da Mantida, Faculdade Nossa Senhora Aparecida — FANAP estavam
imbuidos de enorme espirito empreendedor e tendo por base sélidos principios de carater
sécio-culturais, no sentido de colaborar, de forma ativa, com a transformacéo do perfil
educacional do municipio e da regido. Dessa forma, a FANAP tomou para si a tarefa de
ser condutora, por exceléncia, dos destinos cognitivos e éticos da sociedade na qual esta

inserida e iniciou os trabalhos tal fim.

A criacdo da FANAP esta fundamentada nos pilares: a) atendimento aos reclamos
cognitivos da sociedade, no Municipio de Aparecida de Goiania e regido; b) oferecimento
de significativa oportunidade de conhecimento, do universo cientifico, para a comunidade;
e C) criagao de uma comunidade académica capaz de responder aos anseios do mercado
empregador, com alto nivel de profissionalizacao.

Finalmente, em 15 de marco de 1999, a FANAP inicia suas atividades com a aula
inaugural do Curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis (autorizado pela Portaria MEC
n° 243 de 11/02/1999; publicada no D.O.U. em 17/02/1999) que proporcionou o0 ingresso
no nivel superior, de 100 (cem) estudantes por ano, em 02 (duas) turmas de 50
(cinquenta) alunos cada, uma por semestre. O Curso de Graduacdo em Ciéncias
Contabeis foi reconhecido pela Portaria MEC n° 722 de 19/03/2004, publicada no D.O.U.
de 22/03/2004, e teve o seu reconhecimento renovado pela Portaria SESU/MEC n° 311
de 02/08/2011, publicada no D.O.U. de 04/08/2011.

Aparecida de Goiania contava com a sua primeira instituicdo de ensino superior: a
FANAP.

O ano de 2005 é um marco na historia Institucional, pois, em 04 de agosto, foi
inaugurado o Campus Sede da FANAP, em area adquirida com recursos proprios. O
projeto propés um campus moderno, eficaz e eficiente, construido com recursos proprios,
o que indica a solidez financeira da Instituicdo. Nele, a comunidade académica conta com

as seguintes caracteristicas:

a) ampla area total (de 50.000m?) e localizagéo privilegiada: proximo ao centro da

cidade, ao anel viario e a importantes vias, 0 que proporciona acesso facilitado ao
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campus, de qualquer lugar em que se esteja, independente do meio de transporte

utilizado;

b) projeto arquitetbnico moderno e funcionalmente inteligente, contemplando
15.000m? de area ja edificada, de um total previsto de mais de 30.000m?. Além disso, 0
projeto foi concebido objetivando se tornar um centro universitario de qualidade, mas,
acima de tudo, um lugar agradavel para a convivéncia sadia e estimulante, de toda a

comunidade académica;

c) area de estacionamento dimensionada adequadamente, pois sao previstas
mais de 700 vagas, e contempla a preocupacdo de inclusdo social. Como determina a
legislacdo. As pessoas com deficiéncia contam com vagas reservadas em locais

estrategicamente posicionados e elevadores exclusivos;

d) modernidade: as salas de aula, auditérios, setores académicos e
administrativos contam com uma moderna infraestrutura de informética que permite a

interligacéo de todos, por meio de uma Intranet de alta velocidade;

e) seguranca: O campus conta com moderno sistema de monitoramento
eletrbnico de seguranca (CFTV - Circuito Fechado de TV, digital) que, ao lado de toda a
equipe de profissionais altamente qualificados, proporciona tranquilidade a comunidade

académica, durante toda a sua permanéncia na Instituicao.

Em dezembro de 2018 a IES protocolou junto ao MEC o pedido de transformacéo
de natureza académica para a condi¢do de Centro Universitario e logo a seguir recebeu a

visita “in loco” de comissao de avaliadores do INEP.

Em 2020, a FANAP foi credenciada como Centro Universitario pela Portaria MEC
n°737 de 10/09/2020 publicada no DOU em 11/09/2020 passando a se chamar Centro
Universitario Nossa Senhora Aparecida Unifanap.

Em 2022, o agora Centro Universitario — Unifanap passou a oferecer dois cursos

novos em Bacharelados em Farméacia e Biomedicina.

Ainda em 2022 o Centro Universitario — Unifanap recebeu a comissao do MEC para
a autorizagdo do curso de Bacharelado em Psicologia com Projeto de Formacgéao
Complementar de Professores. A autorizacéo foi publicada no diario oficial da Unido na
portaria N° 13, de 10 de marco de 2023.
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2.2: CONCEITOS E DEFINICOES

A Avaliagdo Institucional representa, no Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacgdo Superior (SINAES — Lei 10.861/2014), um dos seus componentes. O objetivo

da Autoavaliacéo é o alcance da melhoria da qualidade da Educacéo Superior.

Nessa perspectiva, aprofunda-se a identificacdo dos compromissos e
responsabilidades sociais a serem assumidos pelas IES, tendo em vista a consecucao da

sua Misséo.
Diante do advento da Avaliacdo Institucional, apresentam-se duas modalidades:

e Avaliacdo Externa — com a participacdo de comissdes indicadas pelo
(INEP/MEC), compostas por avaliadores integrantes da comunidade académica e
cientifica que se utilizam de instrumentos que classificam padrées de qualidade e geram
relatérios circunstanciado e ainda:

o Questionario Socioeconémico, durante a prova do ENADE (item percepc¢éo
da prova)
o Questionéario do Estudante — anterior & prova do ENADE (no ano de 2022 os

cursos que fizeram o ENADE )

QUADRO EVOLUTIVO DE CONCEITOS — CURSOS UNIFANAP

ANO| CP [ANO| CP | ANO
NOME DO CURSO GRAU cCl'ec | e lepel ¢ | cpe
ADMINISTRACAO |BACHARELADO| 4 [2011| 4 |2015| 3 | 2018
ANALISE E
DESENVOLVIMENTO | TECNOLOGICO | 3 |2011| 3 |2017]| - -
DE SISTEMAS
BIOMEDICINA BACHARELADO |[NA| NA | NA | NA | NA | NA
CIENCIAS 3 | 2018
CONTABEIS BACHARELADO 2005| 3 |2015
DIREITO BACHARELADO | 4 [2016| - -- 3 | 2018
PSICOLOGIA BACHARELADO [NA| NA [ NA | NA | NA | NA
ESTETICAE B
COSMETICA TECNOLOGICO | 4 [2017| -- -- -- --
GESTAO B 3 | 2018
COMERCIAL TECNOLOGICO | 4 [2016]| -- --
FARMACIA BACHARELADO [NA| NA [ NA | NA | NA | NA
GESTAO DE
RECURSOS TECNOLOGICO | 4 [2016]| -- -- 4 | 2018
HUMANOS
GESTAO DE B
RESIDUOS SOLIDOS | TECNOLOGICO |[NA| NA | NA | NA | NA | NA
GESTAO DO ]
AGRAONEGOCIO | TECNOLOGICO [NA| NA | NA | NA | NA | NA
JOGOS DIGITAIS | TECNOLOGICO [NA| NA | NA | NA | NA | NA
LOGISTICA TECNOLOGICO | 4 [2012| 4 |2015| 4 | 2018
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ANO| CP [ANO] CP | ANO
NOME DO CURSO GRAU ccl'ce | e lepel e | epe

PEDAGOGIA LICENCIATURA | 4 |2008| 3 [2017| - -
SEGURANCA DA -

INFORMACAO TECNOLOGICO |[NA| NA | NA [ NA | NA NA
SEGURANCA NO
TRABALHO
SEGURANCA
PUBLICA
Fonte: e-MEC.

TECNOLOGICO [NA| NA | NA | NA | NA | NA

TECNOLOGICO [NA| NA | NA | NA | NA | NA

e Autoavaliacdo — realizada pela Comissao Propria de Avaliacdo — CPA de cada
Instituicdo, a partir das diretrizes e do roteiro da autoavaliacdo da CONAES e Nota
Técnica 65 de 2014.

A autoavaliacao tem por objetivos:

e produzir conhecimentos acerca da InstituicAo (estrutura, gestao
pedagdgica, gestdo administrativa);

e discutir os sentidos do conjunto de atividades e finalidades da IES;

e identificar as causas de seus problemas e de suas deficiéncias;

e aumentar a consciéncia pedagodgica e a capacidade profissional do
corpo docente e técnico administrativo;

o fortalecer as relagcbes de cooperacdo entre o0s diversos atores

institucionais;

tornar mais efetiva a vinculacédo da IES com a comunidade;

avaliar a relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos;

prestar contas a sociedade.

A autoavaliacdo caracteriza-se pela realizagcdo de uma investigagéo/autoestudo
gue utiliza, como balizadores, os cinco eixos propostos pelo SINAES que, por sua vez,
reinem dez dimensées. E um processo ciclico que, a partir da Nota Técnica 65 de 2014,

permite a distribuicdo dos cinco eixos pelos trés anos do ciclo avaliativo.

O processo avaliativo permite a busca de informacbes que constituem
conhecimento da realidade interna, a luz do olhar dos seguintes segmentos: professores,

alunos, servidores técnico-administrativos e sociedade civil organizada.

Nesta perspectiva levanta reflexdes acerca do processo pedagdgico, da

prestacdo dos servicos educacionais, da gestdo administrativa, do perfil dos egressos e
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do papel social da Instituicdo frente ao compromisso de colaborar para a consecucéo do

crescimento e do desenvolvimento socialmente sustentaveis.

A qualidade do tratamento dado a andlise e a sistematizagdo dos seus
respectivos resultados, ganha forga pela sua caracteristica de exercicio coletivo, com o
envolvimento de todos, favorecendo a identificacdo de pontos fortes e fracos, e a
elaboracao de estratégias que permitam a superacao das fragilidades, indicadas no plano

de melhorias.

A consolidagdo dos dados obtidos se da no Relatério de Autoavaliagdo
Institucional, tendo em vista a promocao da cultura de autoavaliacdo, gerando subsidios

para a avaliacdo externa, para a gestao pedagdgica e administrativa.

O ano base de 2022, objeto da avaliacdo da CPA é o ultimo do ciclo avaliativo
composto pelos anos de 2020, 2021 e 2022, portanto, adotando a condicdo de ser o
RELATORIO INTEGRAL, conforme orientacdo da Nota Técnica n° 65 de 2014 e
atendendo a Resolucdo CONAES n° 03/2021 que iniciou o 7° Ciclo Avaliativo do Enade
no ano de 2023, em marco de 2023.

2.3: A COMPOSICAO DA CPA — UNIFANAP

A composicdo da CPA-UNIFANAP est4 estruturada da seguinte forma:

Nome dos Membros Segmento que Representa
fcaro Lucas da Silva Representante da Sociedade Civil Organizada
Agenildo Gomes da Silva Representante dos Discentes
Aurilia Miranda Silva Representante do pessoal Técnico Administrativo
N : Coordenadora da CPA-UNIFANAP e
Maria Rita Almeida Gonzaga
Representante dos Docentes

Fonte: Resolucdo n° 02/2023 — Unifanap

3. METODOLOGIA

A lei 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o Sistema de Avaliagcdo da Educagéo
Superior (SINAES), com o objetivo de assegurar processo nacional de avaliacdo das
instituicbes de educacédo superior, dos cursos de graduacao e do desempenho académico
de seus estudantes, nos termos do art. 9° VI, VIl e IX, da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, considerando a necessidade de se promover a melhoria da qualidade

desse nivel de ensino no pais.
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Nessa perspectiva, busca assegurar a integracdo das dimensbes externas e

internas da Avaliacao Institucional.

O Centro Universitario Unifanap, ao cumprir a Lei do SINAES realizou a
Autoavaliacéo Institucional nos periodos de 30 de maio a 30 de junho de 2022 e de 01 a
30 de novembro, no Campus Bela Morada, mobilizando os docentes, discentes e 0s

técnicos-administrativos para essa atividade.

Atendendo a Resolugdo CONAES n° 03/2021 que iniciou o 7° Ciclo Avaliativo do
Enade no ano de 2023, em marco de 2023, sera entregue a versao integral do Relatério
de Autoavaliacao Institucional (2020/2022), a Comissao Prépria de Avaliacdo Unifanap da
fechamento e consolida os dados dos eixos estabelecidos na Nota Técnica n° 65,

utilizando os dados do instrumento no tocante de todos 0s eixos.

Quadro 1: Planejamento da autoavaliacdo CPA-Unifanap

CICLO EIXOS DIMENSOES

AVALIATIVO

9: Politica de Atendimento aos Discentes

2020

4 - Politicas de Gestéao 5: Politicas de Pessoal
6: Organizacao e Gestdo da Instituicdo

Entregaem 10: Sustentabilidade Financeira
marco 2021 5 - Infraestrutura Fisica

1 - Planejamento e
Avaliacéo Institucional
2021 2 - Desenvolvimento 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional Institucional

7: Infraestrutura Fisica

8: Planejamento e Avaliagédo

3: Responsabilidade Social da Instituicdo.

Entrega em 3 - Politicas Académicas 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
marcgo 2022 Extens&o

4: Comunicacao com a Sociedade

2022

Todos os Eixos Todas as Dimensdes
Entregaem
margo 2023

Fonte: comissdo CPA

Quadro 2: Planejamento da autoavaliacdo CPA-Unifanap

EIXOS DIMENSOES
1 - Planejamento e
Avaliacdo 8: Planejamento e Avaliacédo
Institucional
2- ) 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Desenvolvimento
Institucional 3: Responsabilidade Social da Instituicao.
3 - Politicas 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
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Goatcmicas 4: Comunicagao com a Sociedade

9: Politica de Atendimento aos Discentes

4 - Politicas de 5: Politicas de Pessoal

Gestéao 6: Organizacéo e Gest&o da Instituicdo

10: Sustentabilidade Financeira

5 - Infraestrutura
Fisica

Todos os Eixos Todas as Dimensdes

7: Infraestrutura Fisica

Fonte: comissdo CPA

3.1: PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIACAO - Unifanap / 2022

O Planejamento da CPA, apresentado no documento denominado PLANO DE
ACAO — CICLO 2020/2022, de 2022, foi estruturado contendo as atividades previstas, a
definicdo dos objetivos, cronograma, identificacdo dos responsaveis pelas tarefas,

estratégias, metodologia e recursos.
A sensibilizagdo da comunidade académica

na elaboracdo da proposta de avaliacdo se deu por meio de reunibes
programadas, obedecendo metodologia estruturada, com dindmicas de grupos e adocao
de mecanicas de incentivo a participacdo dos diversos segmentos, redes sociais, murais
da Instituicdo, reunides, portal Unifanap e apps de bate papo. Foram utilizados formularios
especificos no sistema académico da Instituicdo para resgistro de percepgdes e propostas

de ajustes e solucdes de fragilidades.

As reunibes aconteceram, para viabilizar a sistematizacdo de sugestdes,
demandas e ideias que emanaram dos segmentos: alunos, professores e funcionarios
técnico-administrativos, tendo em vista a Resolugdo CONAES n° 03/2021 que iniciou o 7°
Ciclo Avaliativo do Enade no ano de 2023, em marco de 2023, sera entregue a versao
integral do Relatério de Autoavaliacdo Institucional (2020/2022) do Unifanap. Lembrando
gue a partir desse ano de 2022 a avaliacdo institucional, aconteceu duas vezes por ano
em maio/junho de 2022, no primeiro semestre e em novembro de 2022 no segundo
semestre.

Este relatorio descreve e analisa a participacdo dos diversos atores e os dados

colhidos por meio dos instrumentos elaborados para essa finalidade.
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O contraponto estabelecido entre os dados emanados da pesquisa e aqueles que
compdem o cenario institucional possibilitou a identificacdo das potencialidades e

fragilidades que emergem do cotidiano das a¢g6es administrativas e didatico pedagdgicas.

3.1.1: ETAPAS DA AUTOAVALIACAO

O processo de autoavaliacdo do Unifanap foi desenvolvido em trés etapas,
conforme sugerido no documento do INEP: “Orientagbes Gerais para o Roteiro da

Autoavaliagao das Instituicdes”.

A primeira etapa consiste na Preparacdo do Projeto de Autoavaliacdo, a segunda

no seu Desenvolvimento e a terceira na Consolidagéo.

12 Etapa: Preparacao

o Constituicdo da CPA

Em atendimento ao disposto no artigo 11 da Lei n°® 10.861/2004, o Unifanap
constituiu a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, com as atribuicdes de conducédo dos
processos de avaliacdo internos, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes

solicitadas pelo INEP.

A CPA é, portanto, o 6rgéo responsavel pela implantacdo e pelo desenvolvimento
da autoavaliacdo do Unifanap. Possui autonomia em relacdo aos Orgaos colegiados

existentes na Instituicdo.

Na sua composicdo, a CPA conta com a participacao de representantes de todos
0s segmentos da comunidade académica (docente, discente e técnico-administrativo) e,
também, da sociedade civil organizada, estando vedada a existéncia de maioria absoluta,

por parte de qualquer um dos segmentos representados.

As definicdes quanto a quantidade de membros, forma de composi¢cédo, duracao
do mandato, dinamica de funcionamento e modo de organizacdo da CPA foram objeto de

regulamentacao propria, aprovada pelo Conselho Universitario (CONSUN).

Os representantes foram escolhidos entre pessoas capazes de assumir a
responsabilidade pelo desenvolvimento de todas as acdes previstas no processo

avaliativo. Para assegurar sua legitimidade junto a comunidade académica, no processo
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de escolha dos seus membros foram consultados os agentes participantes do processo e
definidos conforme item 2.3 — A COMPOSICAO DA CPA — Unifanap, deste relatério.
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e Planejamento

Apos a constituicdo da CPA, foi iniciada a fase de planejamento do Projeto de
Autoavaliacdo, constante no Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI 2020-2024 da
instituicdo, que compreende a definicdo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e
calendério das ac¢Bes avaliativas. O calendario contempla os prazos para execu¢do das
acOes principais e datas de eventos (reunides, seminérios etc.), observando, igualmente,

0s prazos estabelecidos pela Portaria MEC n° 2.051/04, que regulamenta o SINAES.

O planejamento, discutido com a comunidade académica, leva em conta as

caracteristicas da Instituicdo e seu porte.

e Sensibilizacéo

O Unifanap buscou no processo de autoavaliacdo, a sensibilizacdo e o
envolvimento da comunidade académica na constru¢do da proposta avaliativa, por meio
da realizacdo de Reunibes com as coordenacdes de curso, reunides das coordenacoes
de cursos com os docentes e discentes, Informativos no Portal do Aluno, no Site da

Instituicdo, nas Redes Sociais, murais da Instituicdo e outros meios de interlocucéo.

A sensibilizacdo tem carater permanente, sendo realizada tanto hos momentos
iniciais, quanto na continuidade das acdes avaliativas, pois sempre havera novos
elementos iniciando sua participacdo no processo: sejam estudantes, sejam membros do

corpo docente ou técnico-administrativo.

O Unifanap buscou, ainda, obter a mais ampla e efetiva participacdo de todos os
segmentos da comunidade interna e, também, a colaboracdo de membros externos, como
ex-alunos e representantes dos setores sociais mais diretamente envolvidos com a
Instituic&o.

22 Etapa: Desenvolvimento

No desenvolvimento do processo de autoavaliacdo procurou-se assegurar a
coeréncia entre as acdes planejadas e as metodologias adotadas, a articulacdo entre os
participantes e a observancia aos prazos. Nesta etapa foram desenvolvidas as seguintes

atividades:

o Realizag&o de reunibes ou debates de sensibilizacao;
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o Sistematizacdo de demandas/ideias/sugestdes oriundas dessas reunides,
com adocdo de instrumentos especificos para estimular anotacdes dos pontos especificos
por dimensao;

o Construgdao de instrumentos para coleta de dados: entrevistas,
questionérios, grupos focais e outros;

o Definicdo da metodologia de analise e interpretacao dos dados;

o Definicdo do formato do relatério de autoavaliacao;

o Implementacéo dos procedimentos de coleta e de andlise das informacdes;

o Elaboracéo de relatorios;

o Organizagao e discussdo dos resultados com a comunidade académica e

publicacdo das experiéncias.

32 Etapa: Consolidagéo

Elaboracéo, divulgagéo e analise do relatério. Contempla, também, a realizacédo
de um balanco critico do processo avaliativo e de seus resultados, em termos da melhoria
da qualidade da Instituicdo. O relatorio expressa o resultado do processo de discusséo,

de andlise e de interpretacéo dos dados.

Os destinatarios do relatério sdo os membros da comunidade académica, 0s
avaliadores externos e a sociedade. Considerando essa diversidade de leitores, séo
fundamentais a clareza na comunicacdo das informacfes e o carater analitico e
interpretativo dos resultados obtidos. Além disso, o relatério apresenta sugestdes para
acOes de natureza administrativa, politica, pedagogica e técnico-cientifica a serem

implementadas.

A divulgacdo, como continuidade do processo de autoavaliagdo, oportunizara a
apresentacdo publica e a discussdo dos resultados alcangados nas etapas anteriores.
Para tanto, poderdo ser utilizados diversos meios, tais como: reunides (presenciais ou
remotas), documentos informativos (impressos e eletrbnicos), portal Unifanap, redes
sociais, ferramentas de troca de mensagens, semindrios e outros. A divulgacao propicia,
ainda, oportunidades para que as agdes concretas oriundas dos resultados do processo

avaliativo sejam tornadas publicas as comunidades interna e externa.

Ao final do processo de autoavaliagdo torna-se necessaria uma reflexdo, visando
a sua continuidade. Assim, uma analise das estratégias utilizadas, das dificuldades e dos
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avancos apresentados permite planejar acdes futuras. O balanco critico permite a revisao
do Projeto de Autoavaliacdo, assim como, o0 re-planejamento das atividades para a

continuidade do processo de avaliacéo.

Desse modo, o processo de avaliagdo proporciona ndo s6 o auto-conhecimento
institucional, o que em si € de grande valor para a Instituicdo, como é um balizador da

avaliacao externa, prevista no SINAES como a préxima etapa da avaliacao institucional.

3.2: DESCRICAO DOS SEGMENTOS

A proposta de avaliagéo idealizada, fundamenta-se em uma metodologia em que
o desempenho da Instituicdo €é analisado sob a O6tica de diferentes segmentos
avaliadores. O processo de avaliacdo envolveu todo o corpo discente do primeiro periodo
ao ultimo de todos os cursos, todo corpo funcional da instituicAo, como dirigentes,
coordenadores, docentes e técnico-administrativos. O processo permitiu que todos 0s

segmentos avaliassem os demais e se autoavaliassem.
3.3: DESCRIC}AO DOS INSTRUMENTOS

Os instrumentos desenvolvidos foram compostos por 04 (quatro) questionarios
disponibilizados eletronicamente e direcionado, especificamente, para os discentes Anexo
| - AUTOAVALIACAO E AVALIACAO INSTITUCIONAL DISCENTE, ANEXO Il -
AVALIAQAO DISCENTE - POR DISCIPLINA, ANEXO llI - AVALIACAO DOCENTE e
ANEXO IV - AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO, e aplicados obedecendo a

mesma formatacao durantos os anos do ciclo avaliativo.

Quanto ao processo avaliativo pontual, aplicado por meio de formulario ao
discente, por meio eletrénico, no Sistema Académico da Instituicdo, apresenta a seguinte

sistematica:

a) os académicos poderiam responder aos questionarios de qualquer local em
gue houvesse conexao com a web. Para tanto, foram colocadas mensagens, no website
da IES, dentro do Sistema Académico — Portal do Aluno, banners que foram enviados nos
grupos de mensagens dos representantes para que eles também pudessem compartilhar
com os alunos. Os banners também foram publicados no website da Instituicdo em Pop-
ups, nas redes sociais e fixados nos murais da Instituicdo. Os coordenadores de curso por

solicitacdo dos membros da CPA também fizeram a sensibilizacdo praticamente diaria
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nas salas de aulas e nos grupos de troca de mensagens reforcando a importancia de

responder os questionarios da CPA.

b) os formularios avaliativos, disponibilizados no Portal do Aluno continham
guestdes de multipla escolha, com as alternativas: Sempre, Varias vezes, Algumas vezes,
Raramente, Nunca e Nulo. O(A) avaliador(a) poderia marcar somente uma das
alternativas que, depois de respondida, deveria ser gravada enviada on-line. Ao final das

questdes multiplas escolha,

Existem algumas questbes para avaliacdo foram acrescentadas algumas
guestdes subjetivas foram inseridas nesse novo questionario de 2022/2 e que também
versam sobre a Pandemia: 1 - Durante a pandemia vocé participou de algum curso no
ensino remoto? Considerou satisfatorio?; Sobre o Relacionamento Interpessoal: 1- Vocé
se relaciona bem com seus colegas de turma: 2- Vocé se relaciona bem com o0s
representantes da sua turma e uma questao discursiva sobre o relacionamento com o0s
docentes: 1- Dentre os docentes com 0s quais VOCEé convive nesse semestre e
independentemente da disciplina que ele ministra ou ira ministrar quais sdo os trés que

vocé gostaria de continuar tendo convivio?

c) as questdes tiveram o objetivo de avaliar o curso, a sua coordenacdo e a
infraestrutura académica e os pares docente/disciplina e também conseguir entender
como se da a relagéo interpessoal entre os discente e entre os discente e docentes. O
estudante realiza um processo de autoavaliacdo, por meio de questbes objetivas. Junto
aos docentes, a avaliacdo pontual envolveu o seguinte mecanismo: recebimento de
formulério avaliativo virtual, constando de questdes objetivas e discursivas, com o intuito
de avaliar a infraestrutura da instituicdo, os docentes (sob a forma de avaliagdo das
turmas nas quais o docente ministra disciplinas) e, finalmente, a autoavaliacao.

Também, foi analisado o Relatorio da Avaliacao Inep 174931, de Autorizacao do

Curso de Graduacao em Psicologia.
3.4: DESCRICAO DAS TECNICAS UTILIZADAS PARA ANALISE DOS DADOS

Foi utilizada a metodologia de participacdo integrada das areas administrativas e
académicas, que apos a tabulacdo, se reuniram para andlise dos dados quantitativos,
isoladamente, por segmento, em relagédo a cada dimenséo e por fim, cruzando os dados

entre segmentos, proporcionando uma visualizacdo em forma de estudo de caso. O
Péagina 17 de 76



J UniFANAP

CENTRO UNIVERSITARIO

mesmo tratamento foi dado as andlises qualitativas das questdes subjetivas e abertas a
sugestdes. Dessa forma, foram priorizadas as analises das situacfes ambientais
favoraveis e desfavoraveis, para assim, determinarmos as nossas potencialidades e
fragilidades. Foram identificados os acertos a serem ampliados e os desafios a serem
superados, apontando as solu¢des e responsabilidades para o aprimoramento das nossas
atividades administrativas, académicas e sociais.

Para efeito de avaliacdo das respostas e consequente interpretacdo dos dados
referentes aos Docentes e Discentes, foram estabelecidas as alternativas de respostas
abaixo (quadro 1), baseadas no ciclo de realizacao efetiva temporal, uma vez que optou-
se por avaliar os procedimentos, acdes e atividades pertinentes a cada segmento
académico que estavam sendo efetivamente realizadas, como descrito no item 3.3 — b,
deste relatorio.

Para o segmento de Técnico-administrativos a avaliacdo das respostas e
consequente interpretacdo dos dados, foram estabelecidas alternativas baseadas na
gualificacdo das suas percepcdes em relacdo aos temas abordados, conforme quadro 4.

Quadro 3

Alternativas — Docentes e
Discentes

Sempre

Varias vezes

Algumas vezes

Raramente

Nunca

Nulo

Quadro 4
Alternativas —

Técnico-Administrativos

Otimo 9-10
Bom 7-8
Regular 5-6
Fraco 3-4
Insuficiente 1-2
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Apés a tabulacdo dos dados, os resultados foram agrupados e ponderados,
buscando o melhor entendimento das percepcfes de fragilidades e potencialidades.
Portanto, para as analises de classificacdo dos resultados foram usados o0s seguintes
critérios: Quadro 5, para Docentes e Discentes; Quadro 6, para o0s Técnico-

administrativos.

Quadro 5
Classificagao Alternativas % repostas
Altamente Sempre + Varias vezes >=75%
satisfatorio
Satisfatério Sempre + Vérias vezes | Entre 50% e < 75%

Sempre + Vérias vezes Nenhum dos dois

Regular
Nunca + Raramente for maior que 50%
Insatisfatorio Nunca + Raramente Entre 50% e < 75%
Altamente Nunca + Raramente >=75%
Insatisfatoério
Quadro 6
Classificacao Alternativas % repostas
Altamente satisfatorio Otimo + Bom >=75%
Satisfatorio Otimo + Bom Entre 50% e < 75%
Regular Muito Bom + Bom Nenhum dos dois

Fraco + Insuficiente for maior que 50%
Insatisfatoério Fraco + Insuficiente Entre 50% e < 75%

Altamente Fraco + Insuficiente >= 75%
insatisfatorio

3.5: ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA CPA

As reunides virtuais e ou presenciais da CPA tiveram periodicidade mensal, sendo

as etapas do processo de autoavaliacdo desenvolvidas no periodo de abril de 2022 a

marco de 2023.

Quadro 7: Cronograma da CPA UNIFANAP

M J A O N D J F M
A U € u O E A E A
R N O T V .Z N V R
X X X X X

ReuniBes (virtuais ou presenciais) oficiais
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Reunibes (virtuais ou presenciais) extra- X | x X X X X [ X |X
oficiais

PRIMEIRA FASE:

Divulgacédo do processo avaliativo 2022/1 X | x [X

Divulgacéo do processo avaliativo 2022/2 X | x |X X | x

Reunides com as Coordenadorias de Curso X | X |X X | X | X | x |X X | X
para apresentacdo dos resultados para os
encaminhamentos necessarios

SEGUNDA FASE: Preparacéao

Planejamento para avaliacdo 2022 X | x |X X [ x | x |X
Sensibilizacdo X | x X [ X | x |X
Levantamentos sobre técnicos e legais X | x |X X | X |X

TERCEIRA FASE: Desenvolvimento

Elaboragcéo dos instrumentos de coleta de X | x |x X | X |X

dados

Apresentacdo dos instrumentos avaliativos X X

Avaliacdo pelos Discentes X X

Avaliacdo pelos Docentes X X

Avaliacéo pelo Corpo Administrativo X X

Tabulagdo, Sinteses e apresentacdo dos X | x X | X
resultados

QUARTA FASE: Consolidacao

Elaboragcédo e encaminhamento do Relatério X X
Final

QUINTA FASE: Acompanhamento

Acompanhamento pela CPA X | X | X [ X | X | X |[X |[X |[X |X |[X |X |X

Fonte: Comisséo de Avaliagdo — Unifanap

4. DESENVOLVIMENTO

A CPA-UNIFANAP concebe o processo de autoavaliagéo institucional a partir de
uma perspectiva quanti-qualitativa, continua, participativa e diagndéstica, que contribua,
efetivamente, para reflexdo/acdo sobre os contextos formativos da IES.

Dessa forma, a opcdo por apresentar um relatorio anual externa o ideério
institucional de busca pela continuidade e articulagdo plena entre os apontamentos
resultantes dos dados da avaliagéo e do planejamento, projetos e acoes.

Obedecendo ao disposto na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65, e
intitulada “Roteiro para Relatério de Autoavaliagao Institucional” datado de 9 de outubro
de 2014 e atendento a Resolucdo CONAES n° 03/2021 que iniciou o 7° Ciclo Avaliativo do

Enade no ano de 2023, em marco de 2023, sera entregue a versao integral do Relatério
Péagina 20 de 76



%,ﬁﬂ? ‘
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cronograma para o Ciclo Avaliativo 2020-2022, e os resultados em todos os eixos

% Unl_ FANAP

indicados, evidenciando-se as suas evolugdes ao longo do ciclo, como sugere o referido
documento:

Quadro 8: Planejamento da autoavaliagcao CPA-Unifanap
EIXOS DIMENSOES

1 - Planejamento e

Avaliagdo Institucional 8: Planejamento e Avaliagéo
2 - Desenvolvimento 1: Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional
Institucional 3: Responsabilidade Social da Instituic&o.
3 - Politicas 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensado
Académicas 4: Comunicacio com a Sociedade

9: Politica de Atendimento aos Discentes

5: Politicas de Pessoal
4 - Politicas de Gestéo : e

6: Organizacao e Gestao da Instituicdo

10: Sustentabilidade Financeira

- Infraestrutura . .
Fisica 7: Infraestrutura Fisica
Todos os Eixos Todas as Dimensdes

Fonte: Comisséo de Avaliagdo — Unifanap

4.1: EIXO 1 - Planejamento e Avaliag&o Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagao

Atento ao objetivo da Dimensédo 8 de avaliar o planejamento e os modelos de
avaliacao por nos desenvolvidas, especialmente em relacdo aos conhecimentos sobre 0s
processos, resultados da Autoavaliacdo institucional, o Centro Universitario Unifanap
utiliza o planejamento como ferramenta de Gestdo e a Avaliagdo Institucional como

instrumento de identificacdo das potencialidades e fragilidades institucionais.

Esses dados subsidiam a elaborac&o do Plano de Melhorias que tem como objetivo
principal a viabilizagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional e a superagao das
fragilidades identificadas, apoiando a elaboracdo de normas, projetos, regulamentos

institucionais e relatérios de autoavaliacéo.

A efichcia da Autoavaliacdo Institucional pressupfe a conscientizacdo dos
membros da comunidade interna, no que tange ao envolvimento com 0 processo como
um todo e com os resultados que devem refletir, com fidedignidade, o cenario

administrativo e didatico-pedagogico.
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Segmentos pesquisados por ano de avaliacao

DOCENTE % - PARTICIPACAO

T 93% 93%
80%
80%
70%
61%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
2020 2021 2022
Fonte: Comissao de Avaliagdo - Unifanap
DISCENTE % - PARTICIPACAO
A0 93% 92% 93%
S0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

2020 2021 2022

Fonte: Comissédo de Avaliacdo - Unifanap
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TECNICOS % PARTICIPACAO

110%

100%
100% 93% 54%
90% l
80% |
70%
60%
50% [
40%
30%
20%
10%
2020 2021 2022

Fonte: Comissao de Avaliagdo - Unifanap

Em todos os segmentos foi percebido uma manutencgéo importante nos indices de
envolvimento em todos anos do ciclo com indices altamente satisfatorios com mais de
90% de respondentes. A excecao foi a pesquisa docente do ano de 2021.

A pesquisa com o corpo docente alcangou no ano de 2021, a marca de 40
(quarenta) respondentes do total de 66 (sessenta e seis) integrantes, o que representa
61% (sessenta e um por cento) e, portanto, com garantia de significancia estatistica da
amostra em relacdo a populacdo para a sintese das conclusbes demonstradas neste
documento. Mas, necessitando de melhoria no nimero de respondentes. Em 2022 a
sensibilizacdo com os docentes foi intensificada e houve um aumento siginificativo entre

os docentes respondentes alcancando 94% dos respondentes.

Ha de se notar ainda, pelo envolvimento percebido através do volume de
manifestacbes por meio de questdes discursivas, que a articulacdo entre avaliacao,
planejamento e processo de tomada de decisbes tem tornado possivel a avaliacao
institucional como instrumento de consolidacéo, ajustes, adequa¢cdes e mudancas.

4.2: EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Missé&o

A missdo do Unifanap evidencia o investimento no processo de ensino-
aprendizagem que capacita 0S seus egressos a atenderem as necessidades e

expectativas do mercado de trabalho e da sociedade, com competéncia para formular,

sistematizar e socializar conhecimentos em suas areas de atuacao.
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"Desenvolver a Educagdo Superior, com qualidade, formando profissionais

bY

criativos, criticos e reflexivos, aptos a

hY

insercdo no mercado de trabalho e a efetiva
participacédo no crescimento e no desenvolvimento socialmente sustentaveis do Estado de

Goias, de seus municipios e do Pais, tendo em vista a construcéo da plena cidadania.”

Docente

Para vocé, a misséo do Unifanap
atende aos propositos mencionados:

. sempie W sempre

 Vara vaser W Variasveres
& Sgeman vener B Algumas veres
B Faamem W Rarzments
» Smcs u Nunca

LT B Nulo

" Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/1 Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/2

Discente
Para vocé, a missdo do UniFANAP
atende aos propdsitos mencionados:

440% 450% S40% 450%

ierpw #Zampw

WIS vetes Ve v
» Aguras vases » Lgumar vares
sivamee 2 fxumar
L L LT

e . Hue

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/1 ~ Fonte: Questionério de avaliagio institucional 2022/2

Na visdo dos discentes em uma média de 96,16% dos respondentes em 2022/1
consideram que a Misséao do Unifanap atende sempre aos propositos mencionados e em
2022/2 uma média de 63,6% dos respondentes consideram que a Missdo do UniFANAP
atende sempre aos propositos mencionados. Com uma média de 79,88% no ano de 2022
os discentes consideram altamente satisfatoria a missdo do Unifanap.
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Técnico Administrativo

Para vocé a missdo do UniFANAP é:

WOt=e
wiom

" aagear
wrace
i fcents

L L]

Fonte: Questionario de avaliagao institucional 2022/1 Fonte: Questionario de avaliagao institucional 2022/2

Na visdo dos funcionérios técnico-administrativos em 2022 uma média 96% dos
respondentes consideram a Missdo satisfatdria, indicando um indice altamente

satisfatorio.

Os dados aqui apresentados indicam que a Missao Institucional € bem conhecida
e valorizada no ambito da comunidade académica, de forma altamente satisfatéria entre
os Discente, Docentes e Técnico-administrativos. Necessitando ainda, de acdes
especificas de sensibilizacdo e revisao das ac¢des anteriores, uma vez que diversas acdes
de comunicacdo da mesma foram realizadas em todos os anos do ciclo avaliativo
2020/2022.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Avaliar a responsabilidade social da Instituicdo, especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social é

processo imperativo e constante.
O Unifanap reconhece que o desenvolvimento de praticas sociais, aliado as

praticas pedagogicas, configura-se como a melhor estratégia para fomentar a formacéao

de profissionais socialmente responsaveis.
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Analisando o grafico abaixo, percebe-se que os indices atingidos mantém-se em
niveis satisfatorios, conforme tabela de classificacdo de resultados, porém percebe-se a

necessidade de maior incremento de agdes ao longo do atual ciclo.

Atividades Complementares em 2022/1

Su
Ha incentivo por parte da 9,75 "

coordenagdo do curso, para
participacdo em estagio, cursos de 0% varios weses
extensao, visitas técnicas, webnarios e

etc:
B Algumas vezes

Ha incentivo por parte dos docentes
para participagao em Atividades
Complementares [congressos,
semindrios, palestras, webnarios,  Nunca

visitas técnicas etc): :

W Raraments

B Nulo

Fonte: comissdo CPA

Atividades Complementares em 2022/2

N Sempre
Ha incentivo por parte da a5
coordenagdo do curso, para
participacdo em estdgio, cursos de
extensdo, visitas técnicas,
webnarios e etc:

B Varias wees

N Algumas.
g

Ha incentivo por parte dos W Faramente
docentes para participagdo em
Atividades Complementares
(congressos, seminarios, palestras,
webnarios, visitas técnicas etc):

u Nunca

u Hule

GO D% MN0R DO0R 000K DN0K @N0R 0RO DR DA

Fonte: comissdao CPA

O bindmio dimensédo académica-compromisso social consolida-se a partir das
possibilidades de vivéncias dos alunos na realidade social, nas reflexdes decorrentes do
contraponto estabelecido entre o objeto de estudo de cada curso e os desafios propostos

pela sociedade.

A instituicdo busca a constru¢do de um quadro de referéncia para as areas onde
atua, com pratica de ensino centrada numa perspectiva humanistica, que entende e
traduz as necessidades de individuos, grupos sociais e comunidades. Os formandos do
Centro Universitario Unifanap tém a consciéncia da responsabilidade social, com sélido
embasamento moral e ético.
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Primeiro Semestre de 2022

Os discentes e colaboradores (docentes e técnico-administrativos) do Centro
Universitario Unifanap estiveram envolvidos em diversas acfes de responsabilidade social
ao longo do ano de 2022. Entre elas destacamos: no més de maio o IntegraUnifanap em
gue a Instituicdo recebe toda a comunidade académica e comunidade externa para
oferecer palestras, seminarios e apresentacado de shows, nesse dia também recebemos o
onibus do hemocentro para docacdo de sangue, tem também atendimentos de beleza
(corte de cabelos masculino, feminino e infantil, escova etc). No més de setembro, més da
Responsabilidade Social, a instituicdo recebeu novamente o 6nibus do hemocentro para
doacdo de sangue. No segundo semestre também tivemos as jornadas de cursos com
palestras e oficinas abertas a toda comunidade interna e externa. Para fechar o ano, em
acao organizada pelo professor do curso de Gestdo em Recursos Humanos e titular da
disciplina Programas de Qualidade de Vida no Trabalho, o Projeto Acdo Social
Filantrépico do Unifanap realizou em dezembro juntamente com a Instituicdo a doacgéo de
alimentos ndo pereciveis, materiais de higiene pessoal, limpeza, calcados e roupas para
casa de apoio a pessoa idosa, em uma acéo voluntaria que arrecadou esses donativos

entre setembro e novembro de 2022.

Y

O Unifanap agradeceu a comunidade, parceiros, colaboradores, alunos,

professores e coordenadores pelo sucesso dos eventos da Responsabilidade Social.

Nessa perspectiva, o Centro Universitario Unifanap reafirma a sua politica de
responsabilidade social. Mesmo em meio a pandemia causada pelo Covid-19 o Unifanap
nao deixou de ofertar a comunidade interna e comunidade externa atividades de extensao
como palestras e minicursos. Neste periodo destacam-se 0s seguintes projetos abertos

ao publico externo e ainda disponiveis para visualizacao:
IntegraUnifanap

O Centro Universitario Unifanap realizou o 10° INTEGRAUNIFANAP nos dias 18 e
19 de maio de 2022, nos periodos matutino e noturno. O evento esta na sua décima
versao, realizado desde o ano de 2012. A programacdo envolveu atividades cientificas
(palestras, cursos, oficinas e minicursos), consulta juridica na area de familia e trabalho,
atividades ludicas com as criancas e a atividade empreendedora com a participacao de
alunos e da comunidade externa. No dia 19/05 recebemos a unidade Movel do
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Hemocentro para doacdo de sangue de nossos discentes e comunidade, além da
apresentacao dos Talentos do Unifanap. Tivemos ainda, a grande participacao de nossos
egressos que estiveram na atividade empreendedora, assistiram palestras e vieram visitar

a Instituicéo.
Palestras e/ou Oficina dia 18 de maio de 2022:

#+ Inteligéncia Emocional para o Mercado de Trabalho: Palestra ministrada no dia
18/05, pelo professor doutor Emidio Brasileiro, no periodo matutino, para toda a
comunidade interna e comunidade externa, mediante inscrigdo realizada no Portal

da Instituicéo.

+ Planejando o Sucesso: Palestra ministrada no dia 18/05, pelo Palestrante Julio
César de Deus Maciel, no periodo matutino, no periodo matutino, para toda a
comunidade interna e comunidade externa, mediante inscrigdo realizada no Portal

da Instituico.

#+ Uso Consciente da Agua: Palestra ministrada no dia 18/05, no periodo noturno,
pelo palestrante Divino Lazaro de Souza Aguiar — Administrador na Saneago
(Companhia de Saneamento de Goias S/A atua na area de saneamento basico no
Estado de Goiads onde é responsavel pelo saneamento de 226 dos 246 municipios
goianos) para toda a comunidade interna e comunidade externa, mediante

inscricao realizada no Portal da Instituig&o.

+ Empreendedorismo Que Transforma ( Novas Competéncias Do Profissional
De Futuro): Palestra ministrada no dia 18/05, no periodo noturno, pelo professor
Mauricio Pacheco Miranda para toda a comunidade interna e comunidade externa,

mediante inscricdo realizada no Portal da Instituigc&o.

+ Criatividade (Confianca Criativa): Palestra ministrada no dia 18/05, no periodo
noturno, pela professora Margarethe Ribeiro Machado Santos Silva para toda a
comunidade interna e comunidade externa, mediante inscricdo realizada no Portal

da Instituico.

#+ Influéncia da Metodologia Cientifica nos Torneios de Robética — Oficina

realizada no dia 18/05, no periodo noturno, pelo professor Vitor Morais juntamente
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com os alunos paerticipantes do projeto premiado, para toda a comunidade interna

e comunidade externa, mediante inscricédo realizada no Portal da Instituicéo.

+ Projeto de Vida vocé tem um?: Palestra ministrada no dia 18/05, no periodo
noturno, pela professora Fabiana Ramos Dias para toda a comunidade interna e

comunidade externa, mediante inscricdo realizada no Portal da Instituicao.

#+ Gestdo de Vendas (Fidelizando Seus Clientes): Palestra ministrada no dia 18/05,
no periodo noturno, pelo professor Digo Pereira Bernardo para toda a comunidade

interna e comunidade externa, mediante inscri¢cao realizada no Portal da Instituicao.

#+ Diologando com Ludicidade: Palestra ministrada no dia 18/05, no periodo
noturno, pelo professor Paulo Anténio Goncalves de Jesus para toda a comunidade

interna e comunidade externa, mediante inscricao realizada no Portal da Instituicdo.

+ BNCC: Do Documento ao Plano de Aula: Palestra ministrada no dia 18/05, no
periodo noturno, pelo professor Israel Serique dos Santos para toda a comunidade

interna e comunidade externa, mediante inscri¢cao realizada no Portal da Instituicéo.

%+ A Importancia da Comunicacdo Assertiva para as Organizacdes: Palestra
ministrada no dia 18/05, no periodo noturno, pelo professor Orcivaldo Faria Costa
para toda a comunidade interna e comunidade externa, mediante inscricdo

realizada no Portal da Instituicao.
Palestras e/ou Oficina dia 19 de maio de 2022:

+ Empreendedorismo em dois tempos: Palestra ministrada no dia 19/05, no
periodo matutino, pela palestrante Vanessa César Dias para toda a comunidade

interna e comunidade externa, mediante inscri¢cao realizada no Portal da Instituico.

#+ Planejando o Sucesso: Palestra ministrada no dia 19/05, no periodo noturno, pela
palestrante Nubia Rodrigues de Almeida para toda a comunidade interna e

comunidade externa, mediante inscri¢do realizada no Portal da Instituig&o.

#+ Storytelling: Palestra ministrada no dia 19/05, no periodo noturno, pela palestrante
Lorena Gomes de Oliveira para toda a comunidade interna e comunidade externa,

mediante inscricdo realizada no Portal da Instituicao.
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+ Como Elaborar um fluxo de caixa: Palestra ministrada no dia 19/05, no periodo
noturno, pela palestrante Moénica Serra Campos Heringer para toda a comunidade

interna e comunidade externa, mediante inscricao realizada no Portal da Instituic&o.

+ Empreendedorismo em dois tempos: Palestra ministrada no dia 19/05, no
periodo noturno, pelo palestrante Américo de Oliveira Neto para toda a comunidade

interna e comunidade externa, mediante inscri¢cao realizada no Portal da Instituicao.

+ A Arte de Falar em Publico: Palestra ministrada no dia 19/05, no periodo noturno,
pela palestrante Ana Paula Chaves Amador para toda a comunidade interna e

comunidade externa, mediante inscricdo realizada no Portal da Instituicao.

#+ Disclosure Ambiental - Proposta de um modelo unificado aproximando a
linguagem contabilista a linguagem ambientalista: Palestra ministrada no dia
19/05, no periodo noturno, pela palestrante Cristina Barbosa dos Santos para toda
a comunidade interna e comunidade externa, mediante inscricdo realizada no

Portal da Instituicéo.

4+ Cenarios de Tecnologia — O que mudou nos ultimos dois anos e mudancas
que ainda virdo: Palestra ministrada no dia 19/05, no periodo noturno, pelo
palestrante Saul Matuzinhos de Moura para toda a comunidade interna e

comunidade externa, mediante inscri¢do realizada no Portal da Instituicao.

4+ Os Recursos Humanos como alidados da eficiéncia das organizacGes
sustentaveis: Palestra ministrada no dia 19/05, no periodo noturno, pelo
palestrante Orcivaldo Faria Costa para toda a comunidade interna e comunidade

externa, mediante inscri¢cao realizada no Portal da Instituico.

#+ Direito do Trabalhos e as novas perspectivas legais: Palestra ministrada no dia
19/05, no periodo noturno, pela palestrante Nubia da Silva Ferreira de Medeiros
para toda a comunidade interna e comunidade externa, mediante inscricdo

realizada no Portal da Instituicao.

+ Introducdo a Planilha Eletrénica: Palestra ministrada no dia 19/05, no periodo
noturno, pela palestrante Giovanna Marques Grassini para toda a comunidade

interna e comunidade externa, mediante inscri¢cdo realizada no Portal da Instituicao.
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+ Quimica Ambiental e a alteracdo de PH de ambientes aquaticos: Palestra
ministrada no dia 19/05, no periodo noturno, pelo palestrante Vinicius Sobral da
Silva para toda a comunidade interna e comunidade externa, mediante inscricdo

realizada no Portal da Instituicao.

19/05/2022 (Quinta-feira)
+ Doacdo de Sangue (Hemocentro) -

O Unifanap e o Hemocentro juntos para salvar vidas! O Centro Universitario Unifanap e o
Hemocentro se uniram para, juntos com a comunidade académica, salvar vidas. A
Unidade Movel de coleta de sangue estara no Centro Universitario Nossa Senhora
Aparecida (Unifanap), das 08h as 16h, do dia 19 de maio de 2022, quinta-feira, durante o

IntegraUnifanap.

Segundo Semestre de 2022
+ Contexto e Praticas da alfabetizacdo no Contexto Brasileiro

O Curso de Pedagogia do Unifanap em comemoracdo ao Dia Mundial da Alfabetizagéo,
no dia 08/09 (quinta-feira) as 19h, no auditério do Unifanap, realizou um Evento com
palestra sobre a Histdria , contexto e praticas da alfabetizacdo no contexto brasileiro e

oficinas sobre Producdes de recursos pedagogicos para Alfabetizacéo.

Destacando que as oficinas apresentadas correspondem a realidade da maioria das
escolas brasileiras, podendo ser utilizadas em diferentes ambientes onde se busca

estimular a leitura, a escrita e a participacdo dos estudantes.
+ A Jornada Integrada dos Cursos de Administracao, Logistica e Gestd Comercial

A Jornada Integrada dos Cursos de Administracdo, Logistica e Gestdo Comercial foi
realizada no dia 12 de setembro, com o intuito de referenciar o Dia do Administrador. O
evento iniciou-se com as palavras do Coordenador do Curso de Administracéo, Prof. M.e
Durval Barbosa de Araujo, sobre a profissdo do Administrador. Em seguida, a Profé M2
Luana Machado dos Santos proferiu a palestra: Administracdo 5.0 a nova realidade
organizacional, estudantes de todos os periodos dos cursos participaram com entusiasmo
e atencdo. Parabéns, aos integrantes dos referidos cursos. E nossos agradecimentos a

palestrante.
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+ Doacdo de Sangue

O UniFANAP e o Hemocentro juntos para salvar vidas! O Centro Universitario UniFANAP
e 0 Hemocentro se uniram para, juntos com a comunidade académica, salvar vidas. A
Unidade Movel de coleta de sangue estard no Centro Universitario Nossa Senhora
Aparecida (UniFANAP), das 08h as 16h, do dia 05 de setembro de 2022, sexta-feira.

+ A Jornada do Curso de Ciéncias Contabeis

No dia 22 de setembro de 2022 foi realizada no auditorio do Unifanap, a Jornada do Curso
de Ciéncias Contabeis com o tema “Campo de Atuagdo do Contador”. O evento iniciou
com a palavra do Coordenador do Curso, prof. Dr. Jodo Candido Barbosa, dando as boas-
vindas a todos os presentes e destacando a importancia da contabilidade e o mercado de
trabalho para o contador. Em seguida passou a palavra para o palestrante o Sr. Otavio de

Oliveira Junior - vice presidente de fiscalizacdo do Conselho Regional de Contabilidade.

+ A Jornada integrada dos Cursos de Analise e Desenvolvimento de Sistemas e
Gestao de Recursos Humanos

A Jornada integrada dos Cursos de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e Gestao de
Recursos Humanos, aconteceu no dia 17 de outubro de 2022. A coordenadora do Curso,
professora Maria Rita Almeida Gonzaga, fez a abertura da jornada destacando a
importancia do evento, também fez mencdo ao outubro rosa, pois o Unifanap sempre
apoia a conscientizacdo sobre a prevencdo do cancer de mama, também estavam
presentes os coordenadores Durval Barbosa, Iza Finotti e Alaise Almeida. A Palestra Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD foi proferida pelo palestrante Professor
Marcelo Black. A Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018,
foi promulgada para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e a
livre formacéo da personalidade de cada individuo.

4+ Outubro Rosa Unifanap 2022

O Unifanap se vestiu de rosa para ajudar a conscientizar as nossas colaboradoras,
docentes, discentes e comunidade sobre a importancia da prevencdo e do diagnostico
precoce do cancer de mama. O cancer de mama é uma doenca causada pela

multiplicacdo desordenada de células da mama. Esse processo gera células anormais
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gue se multiplicam, formando um tumor. Ha varios tipos de cancer de mama. Por isso, a
doenca pode evoluir de diferentes formas. Neoplasia mais incidente, excetuando-se o
cancer de pele ndo melanoma, e de maior mortalidade em mulheres. Também acomete
homens, porém a incidéncia nesse grupo representa cerca de 1% do total de casos da

doenca. https://www.inca.gov.br/assuntos/cancer-de-mama

4+ JORNADA CURSO DE PEDAGOGIA

No dia 25 de outubro foi realizada no auditério do UniFANAP a JORNADA DO CURSO
DE PEDAGOGIA com o tema: Transtornos que afetam criangas e adolescentes no ambito
escolar e o status Constitucional do Direito do estudante com deficiéncia, O evento iniciou
com a palavra da Coordenadora do Curso, prof2. Alaise Almeida, dando as boas-vindas
e destacando a importancia de capacitar os docentes que serdo porta-vozes do assunto,
enfatizando que os educadores precisam ter uma visdo clara sobre os Transtornos que
afetam criancas e adolescentes no ambito escolar. Em seguida passou a palavra para 0s

palestrantes, professora Juliana Araujo e professor Philipe Tolentino.
4+ Novembro Azul

Novembro Azul — O Unifanap se vestiu de azul para conscientizar 0S Nnossos
colaboradores, docentes, discentes e comunidade externa sobre a importancia da
prevencdo e do diagnostico precoce do cancer de prostata. No Brasil, o cancer de
préstata é o segundo mais comum entre 0s homens (atras apenas do cancer de pele ndo
melanoma). Em valores absolutos e considerando ambos 0s sexos, é o segundo tipo mais
comum. A taxa de incidéncia € maior nos paises desenvolvidos em comparagdo aos

paises em desenvolvimento.

Péagina 33 de 76


https://www.inca.gov.br/assuntos/cancer-de-mama

e :
’ UniFANAP
“.“ CENTRO UNIVERSITARIO

4.3: EIXO 3 - Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

DISCIPLINAS - Avaliacédo dos docentes e disciplinas pelos discentes

DISCIPUNAS

1 - O docente disponibilizou o plans de ansino no inico do semestre:

2 - O plang de ensino da disciplina fod cwmprido {objetive, programa, metodologia,

critérnias de avaliagia, bibliografial: W Sempre

3 - A bibliagrafia fadlitou a aprendizagem: W arias wees

4- O docente utiliza adequadaments o recursos disponivei {quadro, datashow,
labox abdrios etc. )

W Algumas weres

W Raraments
5 = Avelocidade com que o conteddo fod minstrado & adequada:

G- Aquantidade de exemplos @ seercicios praticos foi adequada para o dominio do = Hune

assunto |para a aprendi @gem): B MNuls

7 - As questdes das provas foram coerentes com o contedda ministr ada:

8 - O resultados das avaliagdes foram utilizados paramelhor ar 2 compresnsio do
contedada:
9 - O critérias utilizados nas avalisgpdes foram esclarecidas {pontuagia, nimero de
questias otk

1 i i 1 i i 1 T T 1 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/1.

DISCIPLINAS - Avaliagcédo dos docentes e disciplinas pelos discentes

DEECIPUNAS

1 - O doceme disponibilitou o plano de @nsing na inici o do semestre:

2 - Oplana de ensing da disciplina foi cumiprido {objetive, programa, metodalogia,

critérios de avaliagao, biblografial: W Sempre

3 - Abibliografia fadlitou a aprendizagem: W Varias e

4- 0 docente utiliza adequadamente os recursos disponiveis {quadro, datashow, B Mlgumas vezes
Labeor atdrias a1c.)
B Raraments
5 - Avelrckdade com que o contedde fod minstrado & adequada:
& - Aquantidade de exemplos @ exerncicios praticos foi adequada para o dominio da # Hunea
assunto {para a aprendizagem): o Huis

7 - s questdes das provas foram coenentes com o cont edda ministr ada:

8 - 0= resultados das avakiagbes foram wiilizados para melhorar a compresnsio do
contedda:
9 - Os critérios utilizados nasavalisgdes foram esclarecidos (pontuagio, ndmers de
questdes etk

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 20% 90% 100%

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/2.
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METODOLOGIA - Avaliacdo dos docentes e metodologias pelos discentes

METODOLOGIA

1 - Na apresentacio dos conteddas, & docente & dlarg & éevidenda daminio do contedds da
disciplina:

2 - O docants demanstra plansjaments e preparagis para suas aulss:

3 - D docente demonstra estar com seus conhedmentos aalizados:

4 - O dacente desenvolve um trabatha integr ado com outras disciplinas afin: docurricula da

m S

W Vdris v aes

cursa W Algurmnas vezes
5§ - Durante o desenvoliment o o docente da disciplina propde formas alternatives de
trabalho em sala de aula: m Raramen s
6 - Ddocente fazrelagho entre o conteddo aprendido & o seu cotidiano (aphicagbes praticas)
B Hunc
7 = O docente uiiliza, adequadamente, o tempo daponivel para a aula {inico e témmina):
3 - O dacente & dspanivel & acessivel para o aténdimento aos alunos em salade aula e forada = e
harario de aula:
8 -0 docente & amiduo & pontual:
10 - O docente incentiva arealicagho de pesquisas ¢ uso da bibliotecalvirtual ou fisca): =3
T T T T T T T T = T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/1.
METODOLOGIA - Avaliacdo dos docentes e metodologias pelos discentes
METODOLOGA
1 - Naapresenta@o dos conteddos, o docente @ darge & evidendcia dominio do
contadds da disciplina:
m Sempre

2 — D docente demanstra plansjaments e preparacio para suas aulas:

3 - Odocent e demonstra estar com seus conhacimeantos atualizados:

4 - Ddoceme desenvolve um trabaltha integr ado com outr 2= disciplinas afins do
curnicule do cursa:
5 - Dur ante o dessnvolimena o docente da disciplina propde formas
alternativas de trabatho em sala deaula:

6 - D docent e faz relagho entre o conteddo aprendido & o sew cotidians
{aplicagies praticas):

7 — O docente utiliza, sdequadaments, o tempo disponivel para a aula {inicio @

ténmiinag |-

8 - Ddocente & dsponivel & acesivel para o atendimento a0s dlunos em salade

aula e farado horario de adla:

9 -0 docante & amidus & pontual:

10 - O docente incentiva arealizacse de pesquisas & uso da bibliotecalvirtual au
limical:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 30% 90% 100%

B Varias weres

B Algurms v

m Raramsents

B Hunz

= Nulo

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/2.

Na média geral o quesito “Disciplinas” atingiu indice de 64,69%, o que a classifica

como indice satisfatério. A mesma classificacao foi atribuida ao quesito “Metodologia”

com 71,7%.

Entende-se que O Unifanap busca cumprir com o previsto em seu projeto
pedagdgico, conforme os niveis satisfatérios em todos os aspectos pesquisados. No

entanto, ainda é preciso esforco para alcancar o nivel altamente satisfatério e apontamos

no item 6 as principais percepc¢des e sugestdes para de melhoria para esta dimensao.
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Dimenséao 4: Comunicagcédo com a Sociedade

O Unifanap divulga, perante a comunidade em geral, os projetos e producdes

académicas desenvolvidos pelos docentes?

mEempre

W VErias vezes
W Algumas veres
W Raraments

W Nunca

N Nulo

Questionario de avaliagao institucional 2022/1.

W Eempre

W variaz vezes

W Algumas veres
H Raramente

W Nunca

H Nulo

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/2.

Os canais de comunicagéo interna da IES sdo o site da Instituicdo, redes sociais
(Facebook, Instagram, Twitter), radios locais, outdoors em toda regiao, folders, carros de
som nos bairros da cidade. Além disso, o sistema académico é também um canal
importante para comunicacao interna, nele o corpo académico tem acesso as informacoes
recentes, avaliagdo institucional e resultados das avaliacdes académicas. Atualmente os
grupos de mensagens no WhatsApp é uma realidade local para troca de informacdes

entre os diversos atores da comunidade académica.
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O Centro Unversitario Unifanap utiliza mecanismos de comunicacéo interna e com
a comunidade externa? foi percebido pelos docentes como satisfatorio (63,17%) no ano

de 2022. O que indica o melhoria do trabalho desenvolvido.

O Unifanap tem também um canal direto com toda comunidade interna e externa
gue € ouvidoria. Por meio deste canal a sociedade entra em contato com a Insituicao
dando sugestbes e fazendo questionamentos sobre os cursos de graduacdo e pos-

graduacgéo.

Assim participando e dando sugestdes das necessidades atuais do mercado. No
ano de 2020 e 2021, devido a pandemia do COVID-19, foram realizadas pesquisas em
varios momentos do ano com a seguinte pergunta: Vocé se sente seguro de retornar as
aulas presenciais? Essas pequisas foram realizadas no Portal do Aluno e também nas

Redes Sociais aberto a toda comunidade externa.

Média das repostas nas redes socias: Média das repostas no Portal do Aluno:

Vocé se sente seguro de retornar as Vocé se sente seguro de retornar as aulas

vd P
aulas presenclals? presenciais?

ESM ENAD
u 5 m NAD

Fonte: Comissédo de Avaliagdo, 2020. Fonte: Comissdo de Avaliagdo, 2020.

Vocé se sente seguro de retornar as aulas Vocé se sente seguro de retornar as aulas
presencials? presenciais?

X wSM mNAO
SM  ENED

Fonte: Comissédo de Avaliag&o, 2021. Fonte: Comiss&o de Avaliacdo, 2021.
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A pesquisa desenvolvida, representada pelo questionamento: Vocé se sente
seguro para retornar as aulas presencias? A média dos dados obtidos das redes sociais
considerou-se um indice de 71% de inseguranca e 29% de seguranca para o retorno as
aulas presenciais. Para as respostas colhidas no Portal da Instituicdo com os discentes
observou-e um indice de 64% de inseguranca e 36% de seguranca para o retorno as
aulas presenciais.

Em 2021 a média dos dados obtidos das redes sociais considerou-se um indice
de 67% de inseguranca e 33% de seguranca para o retorno as aulas presenciais. Em
2022 o Unifanap retornou as aulas presenciais com toda a seguranca e protocolos

necessarios.

4.4: EIXO 4 — Politicas de Gestao

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A politica de atendimento ao discente implementada, representada pelos quesitos
‘envolvimento da Instituicdo e pela Infraestrutura nos semestres de 2022/1 e 2022/2”
destinadas ao atendimento ao discentes, embora apresentando indice satisfatorio para
envolvimento da instituicdo em 2022/1 de 62,01% e em 2022/2 de 63,23% e também
indice satisfatdrio para infraestrutura da instituicdo em 2022/1 de 67,13% e em 2022/2 de
65,55%.

E assim, apesar de que na maioria das questdes apresentam melhorias em suas
avaliacdes é importante ressaltar que alguns pontos devem ser melhorados, como no
envolvimento com a Instituicdo o coordenador deve criar subsidios para incentivar os
alunos a participarem dos eventos internos e ou externos. Em Infraestrutura os
laboratorios e a rede de comunicagao sugerem atencéo especial, uma vez que a maioria

das questbes representam critérios acima.
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Avaliacédo do envolvimento da instituicdo em 2022/1, realizada pelo discente:

INSTITUICAO 2022/1

1- Paravocé, amissdo do UNIFANAF atende aos propasitos
mencionados:

2 - Ha incentivo por parte dos docentes para participagdo em
Atividades Complementares (congressos, semindrios, palestras,
webinarios, visitas técnicas etc):

3 - Ha incentive da coordenagdo do curso, para participacdo em
estagio, extensdo, visitas técnicas, webinarios etc:

4 - 0 papel desempenhado pela coordenagdo do curso tem
contribuido para o atingimento dos objetivos do curso:

8,00%

T T T T T T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

W Sempre

W Varias veses

W Mlgumas vezes

W faraments

B Nunca

B Nulo

Fonte: Questionario de avaliagcdo institucional 2022/1

Avaliacao do envolvimento da instituicdo em 2022/2, realizada pelo discente:

INSTITUIGAD 2022/2

1- Paravocé, amissdo do UNIFANAP atende aos propositos
mencionados:

2 - Ha incentivo por parte dos docentes para participagso em
Atividades Complementares (congressos, seminarios, palestras,
webinarios, visitas técnicas etc):

3 - Ha incentivo da coordenagdo do curso, para participagdo em
estagio, extensdo, visitas técnicas, webinarios etc:

4 -0 papel desempenhado pela coordenacdo do curso tem
contribuido para o atingimento dos objetivos do curso:

1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% S90% 100%

W Sampe

W Varias veies

- Mgumas vezes

M Raramente

B Nunca

B Nule

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/2

O processo de avaliagdo envolveu todos o corpo discente do primeiro periodo ao

ultimo de todos os cursos do Unifanap. Os graficos dos quantitativos de respondentes é

apresentado a seguir. No ano de 2022, 80% dos discentes responderam ao questionario

da Avaliacdo Institucional utilizando a média do primeiro semestre 2022/1 - 74% e do

segundo semestre 2022/2 — 85%.

Esses percentuais demonstram a manutencdo nos indices de envolvimento nos

ultimos anos com a maioria dos indices dentro de uma faixa média de 75% dos

respondentes, considerado um indice altamente satisfatorio.
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Segmentos pesquisados por ano de avaliacao

DOCENTE % - PARTICIPACAO
100%

93% 93%
80%
80%
70%
61%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

2020 2021 2022
Fonte: Comissao de Avaliagdo - UNIFANAP

DISCENTE % - PARTICIPACAO
100%

93% 92% 93%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

2020 2021 2022
Fonte: Comissédo de Avaliacao - UNIFANAP
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TECNICOS % PARTICIPACAO

110%
100% 93%
90%

100%

70%
60%
50%

20%
10%

2020 2021 2022
Fonte: Comisséo de Avaliagdo - UNIFANAP

Incorporando o resultado da avaliacao externa a este relatorio, destaca-se que no
indicador 1.12. Apoio ao discente da Avaliacdo Inep para Autorizacdo do Curso de
Psicologia os avaliadores atribuiram conceito 4 (muito bom) e destacaram o “Nucleo de
Apoio Psicopedagdgico e Acessibilidade - NAPA, cujo objetivo € proporcionar aos
discentes subsidios, informacdes e assessoramento para que possa refletir acerca da sua
condicdo académica e emocional, no processo de ensino e aprendizagem, buscando sua
formacgdo integral e sua insercdo profissional e social. Além do referido ndcleo, séo
apresentados mecanismos de nivelamento, atendimento extraclasse, monitoria, programa

de acolhimento e permanéncia e participacdo em centros académicos.”

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Qual o seu grau de satisfacao frente as atividades que desenvolve?

u Otimo
HBom

m Regular
H Fraco

u Insuficiente

Fonte: Comisséo de Avaliag&o — Unifanap

Pagina 41 de 76



@5 uniFANAP

Os dados ainda apontam que (84%) dos funcionarios técnico-administrativos, 25
considerando as categorias “Otimo e bom”, estéo altamente satisfeitos com o trabalho que

desenvolvem, o que de acordo com os critérios estabelecidos é altamente satisfatério.

Em relac&o ao corpo técnico-administrativo, o Unifanap possui um plano de carreira
do pessoal administrativo, que contempla tanto a progresséo vertical quanto a progressao

horizontal.

Nesse sentido, se observa que tanto os docentes, quanto discentes, afirmam que o
corpo técnico-administrativo € qualificado e suficiente no desenvolvimento das atividades

realizadas na instituicao.

O Unifanap também possui um Plano de Carreira Docente, que contempla tanto a

progresséo vertical quanto a a progressao horizontal.

A Promocéao Vertical é a movimentagéo vertical no Quadro de Carreira, subordinada
a existéncia de vaga, mediante a qual o docente ascende a uma Categoria Superior,
através de “Processo de Promocao Vertical”, observado o disposto no Capitulo 1l do Plano

de Desenvolvimento Instituicional 2020-2024.

A Progressdo Horizontal é a passagem de um Nivel para outro imediatamente

superior, dentro de uma mesma Categoria funcional.

Na maioria dos segmentos foi percebido uma manutencéo importante nos indices
de envolvimento nos udltimos anos com alguns indices superiores a 90%. Os docentes
atingindo meédia de 93,5%, os Técnico-administrativos atingindo média de 93% dos
respondentes.

Os docentes atingindo 93% de respondentes em 2022/1 e 94% dos respondentes
em 2022/2. Para atingir esse percentuais foi realizada um trabalho de sensibilizacdo da
importancia da avaliacao institucional perante todo o corpo docente da instituicdo, sempre
tendo como intuito a participacao de todos os seus integrantes. A pesguisa com O COrpo
docente alcancou a marca de 62 (sessenta e dois) respondentes do total de 67 (sessenta
e sete) integrantes em 2022/1 e 63 (sessenta e trés) respondentes do total de
67 (sessenta e sete) integrantes em 2022/2, o que representa uma média de 93,5%
(noventa e trés virgula cinco) no ano de 2022.

Ha de se notar ainda, pelo envolvimento percebido através do volume de

manifestacbes através de questdes discursivas, que a articulagdo entre avaliacdo,
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planejamento e processo de tomada de decisdes tem tornado possivel a avaliacao

institucional como instrumento de consolidacao, ajustes, adequa¢des e mudancas.

Dimenséao 6: Organizacdo e Gestao da Instituicao

A INSTITUIC}AO PELO DOCENTE - 2022/1
INSTITUICAO - avalie os seguintes aspectos: 2022/1

INSTITUICAO

1-Paravocé, a missdo do UNIFANAP atende aos propositos mencionados:

2 -0 Unifanap divulga, perante a comunidade em geral, os projetos e producdes
académicas desenvolvidos pelos docentes:

3 - O relacionamento entre os docentes tem favorecido o atingimento dos objetivos do
curso:

4 -0 relaci dos d com a C
do curso:

tem contribuido para o sucesso

5 -0 desenvolvimento das atribuicdes da Coordenacdo do Curso tem facilitado o
trabalho docente:

6 — 0 desenvolvimento das atribuicdes da Diretoria Académica tem facilitado o trabalho

docente:
7-0 i das atribuicdes da Coordenacdo Académica tem facilitado o
trabalho docente:
icbes da Coordenacdo Administrativa tem facilitado o
trabalho docente:

9-0 d Ivi das atribuicbes da Secretaria Académica tem facilitado o

trabalho docente:

8-0 i das atrib

mSempre mVarasvezes mAlgumasvezes mRaamente mNunca m Nulo

Fonte: Comisséo de Avaliacdo — Unifanap

A INSTITUICAO PELO DOCENTE —2022/2

INSTITUICAO - avalie os seguintes aspectos:2022/2

L —— el

1 -Paavocd, & massio 40 UNIFANAP atende aos propdsios mee chonadot:

T R et st
desenvo vdos pelos docentes: "

1.0 relaclonaments esre 04 docentes tem tavorecias o atingimeszo das objethas do cursa:

470 relecionaments: dos docenter. com 8 Coordenacio tem comrRalde et o e . R >
arse

5 - 0 desesvoivimeato das atriboigies de Coondenagdo do Curso tem facifitado o trataibo
docente:

6-0oe bvi 10 dan atribuithes da Direvoria Acodemicn tem faciiitado o abeia
doceste:

7 ~ 0 desenvohdenesto dos atribeicies de Coordenacho Acadienica tem taciftads o tabubo
aocente: | /7, S— )¢ V- . Ly

¥« 0 Sesenvolvienesan das atrlboicdes da Coordenaclo Admimstrative tem faciitage o abebo
tocente: IS ) S S— V) 7 ' O

¥ - O desemvetvimente das atrdulcdes ga Secretaia Acadbmica tem facilitadn o rahaie
docente:

0.00% 20,00% 40,00% £5.00% BO.00% 100.00% 120.00%

SSempre WMViras wies  MAlgumas veres @ Raamente @ Neots  u Nulo

Fonte: Comisséo de Avaliagdo — Unifanap
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Na Dimensao 6: “Organizacdo e Gestdo da Instituicdo”, questionou-se aos

docentes, discente e técnico-administrativos sobre “Como vocé avalia o trabalho da

gestédo da instituigéo.

Entre os docentes na maioria dos segmentos observa-se uma melhoria nos indices

sendo que o0s percentuais estiveram em média maiores que 80%. Sendo que em 2022/1

foi 86,51% e em 2022/2 de 86,08%.

A INSTITUICAO PELO DISCENTE - 2022/1

INSTITUICAD 2022/1

1-Paravocé, 8 missdo do UNIFANAP atende aos propositos
mencionados:

2 - Ha incentivo por parte dos docentes para participagdo em
Atividades Complementares (congressos, seminarios, palestras, ..
3 - Ha incentivo da coordenacdo do curso, para participacdo em

estagio, extensdo, visitas técnicas, webinarios etc:
4 - 0 papel desem penhado pela coordenacdo do curso tem
contribuido para o atingimento dos objetivos do curso:

W Sempre

W rias vezes
W Algurnas vz
m Raramente

B Nunca

o Hulx

102 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fonte: Comissdo de Avaliagdo — Unifanap

A INSTITUICAO PELO DISCENTE — 2022/2

INSTTUICAD 2022/2

1- Paravoceé, amissao do UNIFANAP atende sos propositos
mencionados:

2 - Ha incentivo por parte dos docentes para participacdo em
Atividades Complementares (congressos, seminarios, palestras, .
3 - H& incentivo da coordenacdo do curso, para participacdo em

estagio, extensdo, visitas técnicas, webinarios etc:
4 - O papel desem penhado pela coordenacdo do curso tem
contribuido para o atingimento dos objetives do curso:

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Sermpre

W Varias weses
W Algurmas veses
m Raramente

B Nunz

= Nuls

Fonte: Comisséo de Avaliacdo — Unifanap

Entre os discentes na maioria dos segmentos obteve uma melhoria nos indices

sendo que os percentuais estiveram em média maiores que 60%. Ja que em 2022/1 foi

62,01,51% e em 2022/2 de 63,23%.
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A Instituicao pelos Técnico-administrativos 2022/1

TOTAL

1- Paravocé a miss3o da FANAP é:

2 - Como avalia o Regimento Geral da FANAP: ) , WOtmo
s p 5 ouslé 8 imooriSnca d crabalh L e
- Paravocé, qual € aimportancia do seu trabalho para.. 4
) ) el ! [ [ [ [ | |
4 - Como avalia o relacicnamento entre os colegas do... o¢  mRegular

5 - Qual o seu grau de satisfacdo frente &s atividades... % mFraco

It It A I i
L T T [ T [T Mirendeme
S I N O s B

6- Qual € grau de cooperagac do seu setor com as...
7 - Como vocé avalia o seu conhecimento em relacdo...
8- Qual & a avaliagdo da infreestrutura que vocé utiliza...

9 —Como avalia a utilizag8o da biblioteca e do..

10 - Como vocé avalia os materiais e equipamentos..

u u u u u u u y y y 1
000% 1000% 2000% 30,00% 4000% 50.00% 60.00% 7000% 80.00% 30,00% 100.00%

Fonte: Comissao de Avaliagdo — Unifanap

A Instituicdo pelos Técnico-administrativos 2022/2

ety - oo o B % g
JeE==aammian s R s T

1-Paravocé amissac daFANAP £ i :
2-Como avaa o Regimento Geral da FANAP: mu, ¥ Otme
3 - Para voCE, qua! € 2 mportanca do ssu trebzho parao slane ms__m mBom

4-Como ez o redonamente entre os colegas do ssu sstor de trebatho _m #R=zular
5 - Qual 0 s2u grau o= satisfac3o frente asatividades que cesenvove _m
6 - Qua' € grau de cooperagic 0o seu setorcom asdemasaes da__m m bsibie
7 - Como vocé avalia o seu conhecmento em relag 30 2os manuais: docente . I G S S 000 05

8- Qual € 2 avalacdo da nirasstrutura que vocE utiiza para deserwolvero m
3 —Come avalia autilzag3o da biblictzcz e do laboratoriode :n‘ormatECL—m
10-ComovocE avalzosmatenase equpamentos disponves pars o_-mﬁ

HFraco

¥ Nule

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% £0,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% S50,00% 100,005

Fonte: Comisséo de Avaliacio — Unifanap

Entre os técnico-administrativos os segmentos obtiveram em sua mais de 80% nos
indices. Ja que em 2022/1 foi de 81,25% e em 2022/2 de 85,20%, sendo assim uma
avaliagao “Organizagao e Gestao da Instituicao”, foi altamente satisfatoria.

A organizagdo do Unifanap tem representatividade de todos o0s niveis
administrativos e decisérios da instituicdo. Todos os 6rgaos colegiados da instituicdo tém
a participacdo de discentes, além dos docentes, 0 que contribui para a transparéncia e
representatividade nas agdes da Instituigdo.

Todos os cursos de graduacdo sdo administrados por colegiados. Os
coordenadores de cada curso sdo nomeados pela Reitoria, para mandato de 02 (dois)

anos, permitida a sua reconducdo. A satisfacdo dos alunos com as atividades de
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coordenacao é satisfatéria. Na Avaliacao Institucional de 2022, a maioria dos discentes
declararam que as coordenacdes de curso de graduacdo do Unifanap atuam de forma
satisfatoria.

Em todos os segmentos da Instituicdo a Dimenss&o “Organizacdo e Gestdo da

Instituicao” foi satisfatéria ou altamente satisfatoéria.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

O Unifanap, embora atue com mensalidades abaixo do mercado, para oferecer
educacdo aos menos favorecidos da sociedade goiana, tem demonstrado uma
capacidade de gestédo financeira profissional, rigorosa e determinada. Esta determinacao

tem permitido uma visao acertada dos investimentos realizados.

O Unifanap reinveste, fortemente, com recursos préprios, em contratacbes de
profissionais qualificados e com experiéncia de mercado, tanto no corpo docente, quanto
administrativo e diretivo, além de aplicar recursos constantes na manutencdo e melhoria

de suas instalacfes e equipamentos.

Esta demonstracdo de solidez financeira do Unifanap, vem acompanhada do
fortalecimento da sua marca, ao longo dos anos, reconhecida pela qualidade de ensino,
professores conceituados, boas instalacdes, avaliacdo do MEC com conceito mais que
satisfatério (muito bom) no recredenciamento da Instituicdo, para transformacdo em
Centro Universitdio e em diversos cursos, aliados a mensalidades acessiveis e

localizagéo privilegiada.

Em apoio ao discente a instituicdo ainda oferece descontos de pontualidade no
pagamento das mensalidades e mantém convénio com Empresas da Regido. Entre as
bolsas oferecidas estédo: a PROBEM — Bolsa Universitaria — convéncio com o Governo do
Estado de Goias, Bolsa Portador de Diploma, Bolsa para Transferéncias, Bolsa Familia,
Bolsa Procuradoria Geral do Municipio, com o municipio de Aparecida de Goiania, Bolsa
com o0s colégios estaduais. Além de varios convéncios com as empresas da regido —
Bolsa Empresarial, Estagios n&do obrigatorios, Fundo de Financiamento Estudantil do
Governo Federal - FIES.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Avaliacao da Infraestrutura destinada ao atendimento 2022/1, realizada pelo

discente:

INFRAESTRUTURA 2022/1

1- Ainfraestrutura oferecida é adequada:
2 - Ainfraestrutura permite acessibilidade as pessoas com...
3 - Osfuncionérios técnicos-administrativo séo suficientes para o...
4 - A Instituico oferece acesso a rede de comunicagdo (Intemet)...
5 - Asinstalagdes que vocé utiliza, tais como: laborat orios efou...

6 - Sua satisfagdo com as areas de convivéncia e alimentagdo €:
7 - 0 material bibliogréfico complementar da biblioteca,...
8 - 0 horério de funcionamento da Central de Atendimento...
9 -0 horario de funcionamento da Tesouraria atende as suas...
10- 0 horario de funcionamento da Biblioteca atende as suas...
11 - As informacdes disponibilizadas no “Site do Unifanap”..
12 - Os lahoratdrios atendem as necessidades das disciplinas...

W Sempre

W 'Virias vasms
B Algumas vezes
W Rarameante

W HNunca

B Nuls

10% 20% 30% 40% 5S0% 60% V0% BO% 90% 100%

Fonte: Questionario de avaliagdo institucional 2022/1.

Avaliacao da Infraestrutura destinada ao atendimento 2022/2, realizada pelo discente:

INFRAESTRUTURA 2022/2

1 - Ainfraestrutura oferecida é adequada:
2 - A infraestrutura permite acessibilidade as pessoas com...
3 - Os funciondrios técnico-administrativos s&o suficientes para ...
4 - A Instituicdo oferece acesso & rede de comunicacdo (Internet)...
5 - As instalacdes que vocé utiliza, tais como: laboratorios efou...

6 - Sua satisfagdo com as areas de convivéncia e alimentagdo €:
7 - 0 material bibliografico complementar da biblioteca, ..
8-0 horariode funcionamento da Central de Atendimento...
9-0 hordrio de funcionamento da Tesouraria atende as suas...
10- Ohorério de funcionamento da Bibliote ca atende s suas...
11 - As informacdes disponibilizadas no “Site do Unifanap”.
12 - Os laboratdrios atendem as necessidades das disciplinas..

Biampre
BYarias ves
W Algumas vezes
W Raramente

W Nunca

u Nuky

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% &80% 90% 100%

Fonte: Questionério de avaliagéo institucional 2022/2.

Ainda, na Dimenséo 3 — INFRAESTRUTURA da Avaliacéo Inep para Autorizacao

do Curso de Psicologia, foi obtido conceito satisfatério (3,22), ndo tendo sido atribuido

conceito insatisfatorio para indicadores. Todos os indicadores lograram conceito 3 (trés)

ou 4 (quatro).
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5. SEGMENTOS PESQUISADOS EM 2022

Discentes2022/1 * 2022/2

(%)

a0% 87%
80% 74%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

DISCENTE 2022/1 DISCENTE 2022/2

Fonte: Comissédo de Avaliagdo — UNIFANAP

Docentes 2022/1 * 2022/2

(%)
100% 93% 94%

90%
B0%
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0%

DOCENTE 2022/1 DOCENTE 20222

Fonte: Comisséo de Avaliagdo — UNIFANAP

Técnico-administrativos 2022/1 * 2022/2

(%)
100% 93%
9%
809 7%
70%%
S50%
A0
3%
20%
10%
0%
TECNICOS 2022/1 TECNICOS 2022/2
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Fonte: Comisséao de Avaliacdo — UNIFANAP

Com média de 85% a participacdo dos discentes, em 2022, conseguimos manter
a média em relacdo aos outros anos. 0s Técnicos-administrativos com 85% de

participacdo ainda mantemos mencao de altamente satisfatério.

Em relacdo aos docentes tivemos um aumento na participacdo dos docentes, com
uma meédia de 93,5%, percebermos uma acréscimo importante nos indices de

envolvimento em relagdo a 2021.

A pesquisa com o corpo docente alcancou a marca de 63 (sessenta e dois) em
2022/1 e 63 (sessenta e trés) respondentes do total de 67 (sessenta e sete) integrantes, o
gue representa uma média de 93,5% (noventa e trés e meio por cento) e, portanto, um

salto grande em relagdo a 2021 que ficou com média de 60%.

Ha de se notar ainda, que a campanha de sensibilizacdo realizada pela comisséao

prépria de avaliacdo com o apoio da reitoria do Unifanap foi altamente satisfatoria.

Pelo envolvimento percebido através do volume de manifestacdes de questdes
discursivas, a articulacdo entre avaliacdo, planejamento e processo de tomada de
decisdes tem tornado possivel a avaliagdo institucional como instrumento de

consolidacéo, ajustes, adequacdes e mudancas.

A instituicdo busca a construcdo de um quadro de referéncia para as areas que
atua, com pratica de ensino centrada numa perspectiva humanistica, que entende e
traduz as necessidades de individuos, grupos sociais e comunidades. O(A) graduado(a)
pelo Unifanap tem a consciéncia da responsabilidade social, com soélido embasamento

moral e ético.

6. ANALISE DOS DADOS, INFORMACOES E ACOES PREVISTAS

Autoavaliagdo Institucional constitui-se no momento em que se analisa as
potencialidades e as fragilidades, a partir da percepcdo da comunidade académica e da

incorporacao do resultado das avaliagdes externas (MEC/Inep; ENADE etc.).

Na avaliacdo presencial INEP realizada no ano de 2022 (Curso de Psicologia)
obteve-se conceito final satisfatorio e, considerando o instrumento de avaliagcdo de cursos
de graduacao para autorizacdo de cursos, apds analise do Relatério de Avaliagdo Cddigo

174931, recomenda-se ampliar o registro das acdes exitosas e/ou inovadoras realizadas
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nos cursos de graduacdo, produzindo assim as evidéncias necessarias para as

avaliagdes in loco.

ApOs a andlise dos dados e tendo em vista o alcance de melhorias dos

resultados, a comissdo levantou questdes no que tange as potencialidades e as

fragilidades.

As principais fragilidades que aparecem nos resultados dos questionarios da

Avaliacdo Institucional aplicados aos docentes, técnico-administrativos e discentes do

Unifanap, sdo acompanhadas de sugestdes de melhorias a serem implantadas.

Seguem as principais fragilidades,

propostas:

identificadas e as atividades (melhorias)

EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagéo

Fragilidade Responsavel Acbes Atividades (Melhorias)
A Missdo Institucional € bem Reitorias, Reunides da CPA com | Foram realizadas  agdes
conhecida e valorizada no CPA, todos os segmentos da | especificas de sensibilizagao
ambito da comunidade | Coordenagdes, | Instituicdo para enfatizar | e  revisdo das  agdes
académica, de forma altamente | Professores | a Importancia Avaliagdo | anteriores. A divulgacdo da
satisfatoria entre os Docentes, Institucional para | missdo institucional  foi
Discentes e Técnicos- melhorar a qualidade da | intensificada perante  aos
administrativos Instituicao discentes com divulgacéo de
banners, no site da Instituicdo
e no Portal Docente.
Ampliar o numero de Reitorias, Ampliar a divulgagdo | A sensibilizagdo juntos aos
respondentes do questionario CPA, perante os docentes. | docentes foi ampliada com
da Avaliagao Institucional Coordenacgoes, realizacdo de Seminéarios por
principalmente entre os Professores curso com os docentes para
docentes ampliar o conhecimento e a
importancia da CPA na
Instituicao.
Assim, tivemos um aumento
significativo no aumento dos
docentes respondentes.
Acompanhar agdes de Reitorias, Ampliar a frequéncia de | Usar mais o Portal Docente e
melhorias relativas a CPA, informagdes nos meios | ou Discente para sistematizar

comunicacao social

de comunicagao

a divulgacoes das
informagdes pertinentes aos
segmentos.

Implemantar uma ferramenta
de comunicagdo e gestdo da
informagé&o.
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Fragilidade Responséavel Acdes Atividades (Melhorias)
A participagéo dos discentes
Percepcao insatisfatéria ainda Vérias reunides da CPA | foi ampliada a partir do
do sistema de Ouvidoria Reitorias, com todos os | momento que o sistema de
CPA, segmentos da | ouvidoria foi reformulado e
Coordenagdes, | Instituicdo para enfatizar | encontra-se ~ agora  com
Professores | a Importdncia  dos | pessoa  exclusiva  para
canais diretos com a | encaminhamento das
Instituicdo entre eles a | solicitagdes. A melhoria ja foi
Ouvidoria. percebida no que se refere
ao tempo de resposta dos
questionamentos que foram
solicitados.
Baixo envolvimento com Reitorias, Reunides com as Vérios eventos foram criados
atividades dos outros cursos CPA, coordenacdes e envolvendo 0S cursos: cursos
Coordenagdes, | professores buscando e | de extenséo, atividades com
Professores incentivando o a comunidade além dos
envolvimento de todos | tradicionais eventos das
0S CUrsos Jornadas dos Cursos e 0
INTEGRAUNIFANAP
Necessidades de aprimorar o CPA, Reunides com as Todas as matrizes de todos
processo de integragéo entre | Coordenagdes, | coordenagdes, NDEs e | os cursos do Unifanap foram
as disciplinas afins dos cursos. NDE e professores buscando e | atualizadas, buscando a
professores incentivando o interdisciplinaridade e
envolvimento e o iniciaram em 2021/1. Os
acompanhamento de | coordenadores de curso e
todos os cursos. professores estdo fazendo o
acompanhamento das
disciplinas afins dos cursos
para avaliar a integracéo
entre as disciplinas
Morosidade e complexidade do Reitorias, Reunides com os Novo sistema foi adquirido
sistema de tratamento dos CPA, desenvolvedores do | pela Institui¢éo e isso fez com
dados, sobretudo na obtengdo | Coordenagoes, sistema do Unifanap | que os dados agora tratados
de relatérios que demonstram Professores para mostrar a sao disponibilizados em
indicadores de desempenho do necessidade das planilha eletronica ou CSV.
corpo docente mudangas na forma de | Acompanhamento dos
apresentacao dos relatorios de indicadores de
dados. desempenho do corpo
docente com constante
manutengéo do sistema
frente a empresa que
forneceu o0 novo sistema.

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
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Fragilidade Responsavel Acbes Atividades (Melhorias)
Reitorias, Varias reunides da EaD | Acompanhamento das
CPA, com todos os | sequintes acgbes realizadoas:
Coordenagbes | segmentos da ado,géo de um leiaute L'micp para
Ambiente AVA, de Curso, | Instituicdo, buscando a | @ areas de fodas as disciplinas
Coordenagdes | melhoria do Ambiente ga EaD na plataforma, gerando
. . armonia visual/funcional para
daEaDe Virtual de Aprendizagem os(as) estudantes  destas
Professores disciplinas; Estabelecimento de
horério de atendimento docente
semanal on-line, por disciplina,
para as disciplinas da EaD. Por
meio dele, os(as) estudantes
podem instantaneamente sanar
duvidas, compartilhar
conhecimentos e experiéncias,
tanto com colegas de turma
quanto com o(a) docente
responsavel pela disciplina;
Dificuldade de aprender com Reitorias, Varias reunides da CPA | Constante Capacitagdo dos
metodologia do professor com CPA, com todos os | professores em metodologias
as disciplinas. Coordenagdes | segmentos da | de aprendizagem. Constante
de Curso, e | Instituigdo, buscando a | Capacitagdo em
Professores | melhoria qualidade das | metodologias ativas.
aulas Incentivo aos professores
para que adotem ferramentas
de metodologias ativas em
suas aulas.
CPA, Intensificar as reunides | Melhorar a divulgagao das
Coordenagbes | da CPA com todos os | Biblioteca Virtual,
Utilizag&o ainda baixa da de Curso, e | segmentos da | incentivando os professores a
Biblioteca virtual Professores | Instituicdo, buscando a | desenvolveram atividades
melhoria qualidade das | que necessita a consulta a
aulas biblioteca Virtual
Baixa produgao dos discentes CPA, Incentivar os cursos a | Apresentagao dos trabalhos
Coordenagdes | trabalharem juntos na | de conclus&o de cursos dos
de Curso, e | produgao de eventos alunos como resumos e
Professores pbsteres para as

comunidades interna e
externas.

EIXO 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 1: Politicas de Atendimento ao Discente

Fragilidade Responséavel Acdes Atividades (Melhorias)
Administragdo superior do
Vérias reunides da CPA | UniFANAP e CEaD -
Reitorias, com a coordenagdo de | Coordenagédo da Educagéo a
Plataforma de Educacéo a CPA e CEaD - | Educacdo a Distancia e | Distancia a  partr  de
Distancia (Plataforma EaD- Coordenagdo | andlise das atualizagbes | recomendagdes da CPA
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da Educacéo a
Distancia

da plataforma

(Comissdo  Propria  de
Avaliacdo) e de demandas
dos(as) estudantes realizou
algumas atualizagbes na
plataforma conforme descrito
a sequir:

(@) Faces que permite
aos(as) usuarios(as) do
ambiente verem "pequenas

fotografias digitais"
(chamadas de thumbnails)
de todos(as) os(as)

participantes dos cursos nos
quais ele(a) também esta
inscrito(a). Portanto, esta

funcionalidade contribuiu
para uma interatividade mais
"rica" entre os(as)

participantes de uma
disciplina.

(b) H5P possibilita ao(a)
docente a criacdo de uma
atividade  autbhoma  ao
ambiente ou incorpora-la em
qualquer lugar em sua
disciplina, como, por
exemplo, atribuir "notas" e ter
essas "notas" exibidas no
diario de classe da disciplina.
A gestao dos conteudos H5P
se tornou muito mais facil e
intuitiva, o(a) docente pode
baixar arquivos H5P do
banco de contetdo, bem
como substituir um arquivo
existente por uma versao
atualizada ou corrigida, de
modo que ele seja atualizado
em qualquer lugar que tenha
sido vinculado a ele.

(c) Ferramenta navegacéao
"off-line", que permite que
os(as) usuarios(as) fagcam o
download do conteddo das
disciplinas da Plataforma
EaD-UniFANAP (baseada
em Moodle) em uma pasta
compactada para que
possam aprender off-line ou,
alternativamente, salva-lo
para referéncia futura
guando a disciplina tiver
terminado. Este recurso faz o
download de conteddo dos
recursos "Arquivo", "Pasta”,
"Pagina" e "Etiqueta".

(d) Questionario: esta é uma

Péagina 53 de 76




2% UniFANAP

das principais
funcionalidades disponiveis
na Plataforma EaD-

UniFANAP (Moodle) e foi
aprimorada para permitir que
os(as) usuarios(as) sempre
possam estar cientes de
quanto tempo eles(as) tém
para enviar um questionario
cronometrado, pois ha um
"novo crondmetro” que
segue o(a) usuario(a)
enquanto ele(a) "rola" as
perguntas.

(e) Interface: um grande
namero de melhorias foram
realizadas na interface de
interacdo entre o(a) usuério e
a Plataforma EaD-UniFANAP
como um todo, pois abrange
um grande nuamero de
ferramentas e
funcionalidades.

Dimenséao

5: Politicas de Pessoal

Fragilidade

Responsavel

Acdes

Atividades (Melhorias)

Promover maior integracao de
todos os colaboradores da
Instituicao

Reitorias e CPA

Instituicionalizagéo do
dia da confraterniazagéo
dos colaboradores

do
de

Administragdo superior
UniFANAP a partir
recomendagdes da CPA
(Comissdo  Propria  de
Avaliagdo) e de demandas
dos colaboradores
instituicionalizou a
confraternizagéo dos
coloaboradores com  bolo
confeitado uma vez por
semana.

Flexibilizagao do Horério de
Trabalho dos colaboradores do
apoio

Reitorias e CPA

Reunides da Reitoria
comaCPAeas
colaboradoras

do
de

Administracdo superior
UniFANAP a partir
recomendagdes da CPA
(Comissdo  Propria  de
Avaliagdo) e de demandas
dos(as) das colaboradoras
realizou algumas mudancas
nas Jornadas de Trabalho
atendendo a essas
reivindicagdes. (Principamente
atendendo a solicitacdo das
maes)

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Fragilidade

Responséavel

Acdes

Atividades (Melhorias)

Diminui¢do do nimero de

Reitorias, CPA

Reunibes da Reitoria

A previsao orgamentaria foi
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alunos em todos 0s cursos

e
Coordenagdes
de Cursos

comaCPAeas
coordenagdes de curso

reestruturada, de forma a
garantir as metas
estabelecidas pela instituicao,
por meio de indicadores de
desempenho
institucionalizados. As
coordenacgdes juntamente
com a reitoria administrativo-
financeira acompanham toda
a vida académica intervindo
quando necessario para
minizar a evasao.
Continuidade da negociagéo
financeira individualizada,
mesmo apos o término da
pandemia.

Acréscimo do numero de
convénios empresarias
atendendo a demanda da
sociedade no fornecimento
de estagiarios.

EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Fragilidade

Responsavel

Acdes

Atividades (Melhorias)

Atualizagao dos Laboratorios
da Institui¢do

Reitorias,
CPA,
Coordenagoes,
Professores

Varias reunides da CPA
com todos 0s
coordenadores e
representantes de
turmas da Instituicao

Administragdo superior do
UniFANAP, a partir de
recomendagdes da CPA
(Comissdao  Propria  de
Avaliacdo) e de demandas
dos(as) estudantes, realizou
diversas  melhorias  nos
ambientes  computacionais
que atendem a comunidade
académica da Instituicéo,
tanto no que diz respeito a
configuragdo dos
equipamentos  quanto  a
dos soffwares existentes nos
Laboratérios de Informatica.
Dentre as benfeitorias, estdo
a aquisi¢do de equipamentos
mais ergonémicos.

Melhoria da ventilagcao das
salas de aula e dos
Laboratérios de Informatica

Reitorias e
CPA

Varias reunides da CPA
com todos 0s
coordenadores e
representantes de

Administragéo superior do
UniFANAP, a partir de
recomendacgdes da CPA
(Comissao Propria de
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turmas da Instituicdo

Avaliacédo) e de demandas
dos(as) estudantes, realizou
diversas melhorias nos
ambientes da Institui¢ao.
Dentre as benfeitorias, estédo
a aquisicdo de mais
ventiladores.

Manuteng&o e melhoria da
climatizagé&o do Auditério
Térreo

Reitorias e
CPA

Varias reunides da CPA
com todos o0s
coordenadores e
representantes de
turmas da Instituicdo

Reforma e manutengao do
auditorio térreo com ar
condicionado

Finalmente, a analise dos dados aqui relatados ndo tem a pretensdo de apresentar

conclusdes absolutas e definitivas. E importante reiterar que esse Relatério de 2022, Ciclo

2020/2022, se insere como um processo permanente de debates, desenvolvimento e

fortalecimento institucional, e é com este propdsito que foi reapresentado, neste relatorio,

as sugestdes e contribuicbes apresentadas

também em anos anteriores e o0

acampanhamento dessas fragilidades e acdes para melhorar, através do cruzamento com

as informacgbes construidas neste relatério com o objetivo de promover a atualizacao

constante do PDI.
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7. ANALISE DOS DADOS, INFORMACOES E ACOES PREVISTAS DURANTE O
CICLO 2020-2022

Eixos avaliados no ciclo 2020-2022

cleto EIXOS DIMENSOES

AVALIATIVO
2020 9: Politica de Atendimento aos Discentes
4 - Politicas de Gestéo 5: Politicas de Pessoal

6: Organizacao e Gestdo da Instituicdo
Entrega em 10: Sustentabilidade Financeira
margo 2021 5 - Infraestrutura Fisica

1 - Planejamento e
Avaliacéo Institucional
2021 2 - Desenvolvimento 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional Institucional

7: Infraestrutura Fisica

8: Planejamento e Avaliagdo

3: Responsabilidade Social da Instituicdo.

Entrega em 3 Politicas Académicas 2: PoIiti~cas para o Ensino, a Pesquisa e a
marcgo 2022 Extens&o

4: Comunicacao com a Sociedade

2022

Todos os Eixos Todas as Dimensdes

Entrega em
marcgo 2023

Em 2020 os eixos avaliados foram Politicas de Gestéo e Infraestrutura Fisica. Em
politicas de Gestdo na dimensédo 9: Politica de Atendimento ao Discente. A politica de
atendimento ao discente implementada, representada pelos quesitos “envolvimento da
Instituicdo e pela Infraestrutura” destinadas ao atendimento ao discentes, apresentou
indice satisfatorio de 71,75% e 62,83%, respectivamente, e assim, sugere crescimento

em melhoria uma vez que os critérios acima apresentam aumento em suas avaliacdes.

A maioria dos discentes do Unifanap sdo de baixa renda, por isso mesmo, a
Instituicdo, embora atue com mensalidades abaixo do mercado, na pandemia concedeu
ainda mais descontos aos alunos, entendendo o momento que todos passaram,
demonstrou uma capacidade de gestao financeira profissional, rigorosa e determinada.

Esta determinacdo tem permitido uma visdo acertada dos investimentos realizados.

A infraestrutura avaliada pelo docente, apresenta indice altamente satisfatorio de
77,13% e a avaliacdo pelo discente, apresenta indice satisfatorio de 64,42%, com
destaques para o horario de atendimentos nos departamentos: biblioteca, central de

atendimento e tesouraria.
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A seguir sdo apresentadas as fragilidades e as suas acdes de melhoria em 2020:

1- Dificuldades com os horarios de atendimento da biblioteca, central de atendimento e tesouraria, nesse foi
Incentivado do uso de ferrametas de tecnologia para auxiliar no atendimento. Criagdo de video tutorial para
acesso a biblioteca virtul;

2- Divulgacao de Estagios: foi criado canal de comunicagdo com as empresas integradoras (IEL, CIEE, STAR
etc.) em que essas empresas enviam as vagas para divulgacdo. Facilidade do convénio direto da empresa
particular com a Instituigéo.

3- Processos burocraticos de solicitagao de certificados: Todos 0s eventos realizados dentro da Instituicao
automaticamente por meio de lista de participacdo, tem suas horas de atividades complementares lan¢adas
no sistema, podendo o aluno acompanhar por meio do Portal do Aluno.

4- Processo burocratico na solicitagdo do Exame Final (prova final de recuperagéo): Lista de alunos que
necessitam realizar a avaliagdo de Exame Final (alunos que néo conseguiram atingir a média) € emitida
automaticamente por meio do Sistema Académico

5- Espagos para atendimento individual ao discente: Implantado: sala de atendimento ao discente no térreo
(coordenagao), sala de atendimento ao discente no 1° andar do bloco B (docentes), gabinetes de trabalho
para docentes em tempo integral no bloco A, Central de Atendimento ao Discente.

6- Baixa divulgacdo da producdo discente - trabalhos de concluséo de cursos: Foi criado o Repositério de
Trabalhos Académicos no Portal do Unifanap. Os alunos podem nos eventos de cursos e IntegraUnifanap
apresentar Posteres ou resumos dos trabalhos tanto para a comunidade académica como também para
comunidade externa.

7- Oferta de Capacitagéo para os colaboradores: Foram oferecidos cursos aos colaboradores da Instituicao
(LGPDP, orientagdes da prevengdo a COVID-19 COVID, Portugués e Matematica entre outros).

8- Dificuldade com a comunicagéo interna: Criagcdo do Espago Docente na Plataforma Moodle, com acesso
aos docentes, coordenadores, Reitoria e Secretaria Académica tem acesso as Circulares Informativas, Guias
e outros documentos postados. Foi criado o espago Capacitagédo Docente, onde séo publicados video-aulas
de assunto de interesse especifico. Implantagdo de um sistema de mensagens na Plataforma EaD-Unifanap.
Ele permite ao estudante comunicar-se instantaneamente com o(a) docente responsavel pela disciplina se
ambos estiverem on-line ou caso um deles esteja off-line, 0 outro recebe uma mensagem por e-mail para que
possa respondé-la. Criagdo de grupos de trabalho entre as coordenadores e reitoria. Criangdo de grupos de
trabalhos nos departamentos da Instituicdo. Ultilizacdo de ferramenta compartilhada de controle de tarefas.
Utilizag&o do email institucional entre os colaboradores.

9- Inadimpléncia discente: Foram disponibilizados descontos reais nas mensalidades, acompanhamento de
perto pela Reitoria Administratvo-financeira em negociagdes e parcelamento dos valores. Oferecimento de
vagas de trabalho e/ou estagios;

10- Na pandemia ainda em relagdo ao atendimento o que mais foi solicitado foi a Mlehoria das formas
de atendimentos: O académico também pode solicitar e agendar atendimento remoto. Contatos diretos com
os departamentos da Instituicdo foram sistematizados

Todas essas ag¢des foram sistematizadas na Instituicao.

Em 2021 os eixos avaliados foram: Planejamento e Avaliacdo Institucional,

Desenvolvimento Institucional e Politicas Académicas. As fragilidades analisadas foram:
Péagina 58 de 76



%28 UniFANAP

A seguir sdo apresentadas as fragilidades e as suas ac¢des de melhoria em 2021:

1-

Ampliar o numero de respondentes do questionario da Avalia¢do Institucional: A sensibilizacao juntos
aos docentes foi ampliada com realizagdo de Seminarios por curso com 0s docentes para ampliar o
conhecimento e a importancia da CPA na Instituigao.

Acompanhar ag¢des de melhorias relativas a comunicagéo social: Usar mais o Portal Docente e ou
Discente para sistematizar a divulgagdes das informagdes pertinentes aos segmentos. Implemantar
uma ferramenta de comunicagao e gestao da informacao.

Percepcéo insatisfatoria ainda do sistema de Ouvidoria: A participacdo dos discentes foi ampliada a
partir do momento que o sistema de ouvidoria foi reformulado e encontra-se agora com pessoa
exclusiva para encaminhamento das solicitagdes.

Baixo envolvimento com atividades dos outros cursos: Varios eventos foram criados envolvendo os
cursos: Lives, Webinarios, cursos de extensao, atividades com a comunidade além dos tradicionais
eventos das Jornadas dos Cursos e o IntegraUnifanap;

Necessidades de aprimorar o processo de integracdo entre as disciplinas afins dos cursos: Todas as
matrizes de todos os cursos do Unifanap foram atualizadas, buscando a interdisciplinaridade e
iniciaram em 2021/1. Os coordenadores de curso e professores estdo fazendo o acompanhamento
das disciplinas afins dos cursos para avaliar a integracdo entre as disciplinas;

Morosidade e complexidade do sistema de tratamento dos dados, sobretudo na obtencdo de
relatérios que demonstram indicadores de desempenho do corpo docente: Novo sistema foi adquirido
pela Instituicdo e isso fez com que os dados agora tratados sdo disponibilizados em planilha
eletronica ou CSV. Acompanhamento dos relatérios de indicadores de desempenho do corpo docente
com constante manutengéo do sistema frente a empresa que forneceu o novo sistema.

Dificuldades com as disciplina na EaD: Contratagdo de uma empresa especializada na produgéo de
materiais instrucionais digitais para, em conjunto com a equipe docente e de coordenagdo de cursos do
Unifanap, desenvolver materiais didaticos especificos para as disciplinas ministradas na modalidade de
Educac&o a Distancia no Unifanap. Foram desenvolvidas 19 disciplinas, nas quais ha:

(a) livros digitais interativos e seus correspondentes estaticos, em formato PDF, destinado a impresséo
pelo(a) estudante;

(b) exercicios para a sedimentagao de conteldos;

(c) atividades avaliativas (questionarios, palavras cruzadas, glossério, tarefas eletronicamente submetidas
e avaliadas, etc.);

(d) videoaulas gravadas pelos(as) docentes responsaveis pelas disciplinas da EaD.

Implantagdo de um sistema de mensagens na Plataforma EaD-Unifanap. Ele permite ao(a) estudante
comunicar-se instantaneamente com o(a) docente responsavel pela disciplina se ambos estiverem on-
line ou caso um deles esteja off-line, o outro recebe uma mensagem por e-mail para que possa respondé-
la.

8- Dificuldade de aprender com metodologia do professor com as disciplinas: Constante Capacitagdo dos
professores em metodologias de aprendizagem. Instalacdo de salas de metodologias ativas e salas
Interativas. Constante Capacitagdo em metodologias ativas. Incentivo aos professores para que adotem
ferramentas de metodologias ativas em suas aulas.

9- Utilizago ainda baixa da Biblioteca virtual: Melhorar a divulgag&o das Biblioteca Virtual, incentivando os
professores a desenvolveram atividades que necessita de consulta a biblioteca Virtual
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Ja em 2022 ano que encerra o ciclo 2020-2022 todos os eixos foram avaliados e

foi percebido melhorias das fragilidades que apareceram nos outros anos do ciclo.

A seguir sdo apresentadas as fragilidades e as suas a¢Oes de melhoria em 2022:

1- Acompanhar agbes de melhorias relativas a comunicagédo social: Usar mais o Portal Docente e ou

3-

Discente para sistematizar a divulgagdes das informagdes pertinentes aos segmentos. Implemantar uma
ferramenta de comunicagéo e gestao da informagéo.

Plataforma de Educagéo a Distancia (Plataforma EaD-Unifanap): Administragdo superior do Unifanap e
CEaD - Coordenacgéo da Educacéo a Distancia a partir de recomendagdes da CPA (Comiss&o Propria
de Avaliagao) e de demandas dos(as) estudantes realizou algumas atualiza¢des na plataforma conforme
descrito a seguir:

(a) Faces que permite aos(as) usuarios(as) do ambiente verem "pequenas fotografias digitais"
(chamadas de thumbnails) de todos(as) os(as) participantes dos cursos nos quais ele(a) também esta
inscrito(a). Portanto, esta funcionalidade contribuiu para uma interatividade mais "rica" entre os(as)
participantes de uma disciplina.

(b) H5P possibilita ao(d) docente a criacdo de uma atividade autbnoma ao ambiente ou incorpora-la
em qualquer lugar em sua disciplina, como, por exemplo, atribuir "notas" e ter essas "notas" exibidas
no diério de classe da disciplina. A gestdo dos conteldos H5P se tornou muito mais fécil e intuitiva,
o(a) docente pode baixar arquivos H5P do banco de conteldo, bem como substituir um arquivo
existente por uma versao atualizada ou corrigida, de modo que ele seja atualizado em qualquer lugar
gue tenha sido vinculado a ele.

(c) Ferramenta navegacgdo "off-line", que permite que os(as) usuérios(as) fagam o download do
contedo das disciplinas da Plataforma EaD-Unifanap (baseada em Moodle) em uma pasta
compactada para que possam aprender off-line ou, alternativamente, salva-lo para referéncia futura
guando a disciplina tiver terminado. Este recurso faz o download de contetdo dos recursos "Arquivo",
"Pasta", "Pagina" e "Etiqueta".

(d) Questionario: esta é uma das principais funcionalidades disponiveis na Plataforma EaD- EaD-
Unifanap (Moodle) e foi aprimorada para permitir que os(as) usuarios(as) sempre possam estar
cientes de quanto tempo eles(as) tém para enviar um questionario cronometrado, pois ha um "novo
crondmetro" que segue o(a) usuario(a) enquanto ele(a) "rola" as perguntas.

(e) Interface: um grande nimero de melhorias foram realizadas na interface de interagdo entre o(a)
usuario e a Plataforma EaD-Unifanap como um todo, pois abrange um grande nimero de ferramentas
e funcionalidades.

Promover maior integragéo de todos os colaboradores da Instituicdo: Administragéo superior do Unifanap
a partir de recomendagdes da CPA (Comisséo Propria de Avaliagao) e de demandas dos colaboradores
instituicionalizou a confraternizagéo dos coloaboradores com bolo confeitado uma vez por semana.

Flexibilizacdo do Horario de Trabalho dos colaboradores do apoio: Administragédo superior do Unifanap a
partir de recomendagdes da CPA (Comissao Prépria de Avaliagdo) e de demandas dos(as) das
colaboradoras realizou algumas mudancas nas Jornadas de Trabalho atendendo a essas
reivindicagdes.(Principamente atendendo a solicitagéo das méaes)

Diminuigdo do nimero de alunos em todos os cursos: A previsdo or¢camentaria foi reestruturada, de
forma a garantir as metas estabelecidas pela instituicdo, por meio de indicadores de desempenho
institucionalizados. As coordenacdes juntamente com a reitoria administrativo-financeira acompanham
toda a vida académica intervindo quando necessario para minizar a evasédo. Continuidade da negociagao

Péagina 60 de 76



%28 UniFANAP

6-

financeira individualizada, mesmo apds o término da pandemia. Acréscimo do numero de convénios
empresarias atendendo a demanda da sociedade no fornecimento de estagiarios.

Atualizacdo dos Laboratorios da Instituicdo: Administracdo superior do Unifanap, a partir de
recomendagdes da CPA (Comissédo Propria de Avaliagdo) e de demandas dos(as) estudantes, realizou
diversas melhorias nos ambientes computacionais que atendem a comunidade académica da Instituigéo,
tanto no que diz respeito & configuragdo dos equipamentos quanto & dos softwares existentes nos
Laboratérios de Informatica. Dentre as benfeitorias, estdo a aquisicdo de equipamentos mais
ergondmicos.

Melhoria da ventilagéo das salas de aula e dos Laboratorios de Informatica: Administragao superior do
Unifanap, a partir de recomendagdes da CPA (Comissao Propria de Avaliagdo) e de demandas dos(as)
estudantes, realizou diversas melhorias nos ambientes da Instituicdo. Dentre as benfeitorias, estao a
aquisicao de mais ventiladores.

Manutengéo e melhoria da climatizagao do Auditorio Térreo: Reforma e manutengéo do auditorio térreo
com ar condicionado;

A eficacia da Autoavaliacdo Institucional pressupbe a conscientizacdo dos

membros da comunidade interna, no que tange ao envolvimento com 0 processo como

um todo e com os resultados que devem refletir, com fidedignidade, o cenario

administrativo e didatico-pedagogico.

Entre as fragilidades que aconteceram no ciclo 2020-2022 as a¢6es de melhoria

foram institucionalizadas entre elas destacam-se:

Divulgagéo de Estagios: foi criado canal de comunicagdo com os agentes de integracao (IEL, CIEE, STAR

etc.) esse agentes enviam as vagas para divulgacdo. Facilidade do convénio direto da empresa
particular com a Instituicdo e sistematizagdo do acesso as vagas no site da Instituigéo.

Processos burocraticos de solicitagdo de certificados e Processo burocratico na solicitagdo do Exame

Final (prova final de recuperagao): Esses processos foram otimizados sendo que agora o académico ndo
necessita mais fazer solicitagoes;

Espacos para atendimento individual ao discente, os espagos foram criados e também foram criados

espaco individualizados com privacidade.

Baixa divulgacéo da producdo discente, o repositorio de trabalhos académicos ja é uma realidade na

Instituig&o sendo alimentados todo semestre.

Oferta de Capacitacdo para os colaboradores: Hoje séo oferecidos os cursos de Portugués e Matematica

para todos os colaboradores.

Dificuldade com a comunicacg&o interna, hoje a comunicagao interna é totalmente sistematizada.

Inadimpléncia discente, aumento do numero de convénios com as empresas todos semestre novas

empresas sao inseridas no rol de convénios, as negociagdes individualizadas foram sistematizadas pela
reitoria atendendo aluno individualmente. Acompanhamento sistematico das pendéncias para tratamento
das situagcdes o mais rapido possivel.
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Na pandemia ainda em relagdo ao atendimento o que mais foi solicitado foi a Mlehoria das formas de
atendimentos. Contatos diretos com os departamentos da Instituicao foram sistematizados.

Ampliar o numero de respondentes do questionario da Avaliagéo Institucional: A sensibilizag&o juntos aos
docentes foi ampliada com realizagdo de Seminarios por curso com os docentes para ampliar o
conhecimento e a importancia da CPA na Instituicdo. Hoje toda divulgagéo é realizada nas reunides de
colegiados de representantes entre os membros do NDE para toda comunidade externa através das redes
sociais no portal da Instituicdo e nos murrais da instituigao.

Percepcao insatisfatéria ainda do sistema de Ouvidoria: A participagao dos discentes foi ampliada a partir
do momento que o sistema de ouvidoria foi reformulado e encontra-se agora com pessoa exclusiva para
encaminhamento das solicitacoes.

Baixo envolvimento com atividades dos outros cursos: Varios eventos foram criados envolvendo os
cursos: Lives, Webinarios, cursos de extensdo, atividades com a comunidade além dos tradicionais
eventos das Jornadas dos Cursos e o IntegraUnifanap;

Necessidades de aprimorar o processo de integracdo entre as disciplinas afins dos cursos, todas as
matrizes dos cursos foram atualizadas e existe um acompanhamento sistematizados dos coordenadores
de cursos;

Dificuldades com as disciplina na EaD: Contratagdo de uma empresa especializada na produgdo de materiais
instrucionais digitais para, em conjunto com a equipe docente e de coordenagdo de cursos do Unifanap,
desenvolver materiais didaticos especificos para as disciplinas ministradas na modalidade de Educac&o a Distancia
no Unifanap. Foram desenvolvidas 19 disciplinas, nas quais ha:

(a) livros digitais interativos e seus correspondentes estaticos, em formato PDF, destinado a impresséo pelo(a)
estudante;

(b) exercicios para a sedimentagao de contetdos;

(c) atividades avaliativas (questionarios, palavras cruzadas, glossario, tarefas eletronicamente submetidas e
avaliadas, etc.);

(d) videoaulas gravadas pelos(as) docentes responsaveis pelas disciplinas da EaD.

Implantag&o de um sistema de mensagens na Plataforma EaD-Unifanap. Ele permite ao(a) estudante comunicar-se
instantaneamente com o(a) docente responséavel pela disciplina se ambos estiverem on-line ou caso um deles esteja
off-line, 0 outro recebe uma mensagem por e-mail para que possa respondé-la.

Utilizag&o ainda baixa da Biblioteca virtual: Existe hoje uma divulgacao sistematizada da biblioteca pelos
professores em sala de aula.

Plataforma de Educacdo a Disténcia (Plataforma EaD-Unifanap) as atualizagbes na plataforma
acontecem conforme descrito a seguir:

(a) Faces que permite aos(as) usuérios(as) do ambiente verem "pequenas fotografias digitais"
(chamadas de thumbnails) de todos(as) os(as) participantes dos cursos nos quais ele(a) também esta
inscrito(a). Portanto, esta funcionalidade contribuiu para uma interatividade mais "rica" entre os(as)
participantes de uma disciplina.

(b) H5P possibilita ao(a) docente a criacdo de uma atividade autbnoma ao ambiente ou incorpora-la
em qualquer lugar em sua disciplina, como, por exemplo, atribuir "notas" e ter essas "notas" exibidas
no diario de classe da disciplina. A gestdo dos contetidos H5P se tornou muito mais facil e intuitiva,
o(a) docente pode baixar arquivos H5P do banco de conteldo, bem como substituir um arquivo
existente por uma versao atualizada ou corrigida, de modo que ele seja atualizado em qualquer lugar
gue tenha sido vinculado a ele.

(c) Ferramenta navegacao "off-line", que permite que os(as) usuarios(as) facam o download do
conteldo das disciplinas da Plataforma EaD-Unifanap (baseada em Moodle) em uma pasta
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compactada para que possam aprender off-line ou, alternativamente, salva-lo para referéncia futura
guando a disciplina tiver terminado. Este recurso faz o download de contetido dos recursos "Arquivo",
"Pasta", "Pagina" e "Etiqueta".

(d) Questionario: esta € uma das principais funcionalidades disponiveis na Plataforma EaD- EaD-
Unifanap (Moodle) e foi aprimorada para permitir que os(as) usuarios(as) sempre possam estar
cientes de quanto tempo eles(as) tém para enviar um questionario cronometrado, pois ha um "novo
crondmetro” que segue o(a) usuario(a) enquanto ele(a) "rola" as perguntas.

(e) Interface: um grande nimero de melhorias foram realizadas na interface de interacdo entre o(a)
usuario e a Plataforma EaD-Unifanap como um todo, pois abrange um grande nimero de ferramentas
e funcionalidades.

e Promover maior integracéo de todos os colaboradores da Instituicdo: Administragdo superior do Unifanap
a partir de recomendagdes da CPA (Comisséo Propria de Avaliagao) e de demandas dos colaboradores
instituicionalizou a confraternizagéo dos coloaboradores com bolo confeitado uma vez por semana.

e Flexibilizagdo do Horario de Trabalho dos colaboradores do apoio: Administragao superior do Unifanap a
partir de recomendagbes da CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo) e de demandas dos(as) das
colaboradoras realizou algumas mudangas nas Jornadas de Trabalho atendendo a essas
reivindicagdes.(Principamente atendendo a solicitagdo das maes)

e  Diminuigdo do numero de alunos em todos os cursos: A previsdo orcamentéria foi reestruturada, de
forma a garantir as metas estabelecidas pela instituigo, por meio de indicadores de desempenho
institucionalizados. As coordenagfes juntamente com a reitoria administrativo-financeira acompanham
toda a vida académica intervindo quando necessario para minizar a evasdo. Continuidade da negociagéo
financeira individualizada, mesmo apés o término da pandemia. Acréscimo do numero de convénios
empresarias atendendo a demanda da sociedade no fornecimento de estagiérios.

e  Atualizagéo dos Laboratérios da Instituicdo: os laboratérios de informatica passam por manutengao diaria
e atualizagéo dos equipemantos é sistematizada;

e  Melhoria da ventilagéo das salas de aula e dos Laboratoérios de Informética: Administrag&o superior do
Unifanap, a partir de recomendagdes da CPA (Comissao Propria de Avaliagdo) e de demandas dos(as)
estudantes, realizou diversas melhorias nos ambientes da Instituicdo. Dentre as benfeitorias, estdo a
aquisi¢do de mais ventiladores.

e  Manutengéo e melhoria da climatizagao do Auditério Térreo: Reforma e manutencdo do auditério térreo
com ar condicionado;

Esses informacdes também subsidiam a elabora¢édo do Plano de Melhorias que
tem como objetivo principal a viabilizacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional e a
superacao das fragilidades identificadas, apoiando a elaboracdo de normas, projetos,

regulamentos institucionais e relatorios de autoavaliacao.
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8. PLANO DE MELHORIAS E PROCESSOS DE GESTAO A PARTIR DAS
AVALIACOES EXTERNAS E INTERNAS (2020 A 2022)

ANO: 2022

e AVALIACOES EXTERNAS (INEP): Psicologia (Autorizagao)

A INSTITUIGAO OBTEVE CONCEITO 3.

PSICOLOGIA (CODIGO DA AVALIAGAO: 174931)

O Credenciamento do Centro Universitario obteve os seguintes conceitos nas dimensdes avaliadas:

= Dimensédo 1 =4
= Dimensédo 2 =3
= Dimenséo 3 =3

Os Requisitos Legais foram todos atendidos.

ANO: 2020

e AVALIACOES EXTERNAS (INEP): Centro Universitario (Credenciamento)

A INSTITUIGAO OBTEVE CONCEITO 4.

CENTRO UNIVERSITARIO (CODIGO DA AVALIAGAO: 149388)

O Credenciamento do Centro Universitario obteve os seguintes conceitos nas dimensdes avaliadas:

= Dimensédo 1=4,8
= Dimensdo2=5

= Dimenséo 3 = 3,80
= Dimenséo 4 = 3,88
= Dimenséo 5 =4,29

Os Requisitos Legais foram todos atendidos.

e AVALIACAO INTERNA: O Relatério de Avaliagdo da CPA foi anexado ao Sistema e-MEC.

FRAGILIDADES
DIAGNOSTICADAS

AGOES PLANEJADAS

PROCESSOS DE GESTAO / AGOES

Sustentabilidade financeira:
relagdo com o
desenvolvimento institucional e
participagao da comunidade
interna (avaliagao

Reestruturagdo da formulagéo do
orcamento. Realizagéo de estudos
para monitoramento e
acompanhamento da distribuicao de
metas. Defini¢do de indicadores.

A previsao orcamentaria foi reestruturada, de
forma a garantir o pleno atendimento as
politicas de ensino, extens&o e iniciagdo

cientifica.
As metas estabelecidas sao objetivas e

institucional). Reviséo das estratégias de mensuraveis, por meio de indicadores de
orgamento participativo. desempenho institucionalizados.
Ouvidoria Melhoria do tempo de resposta dos | Administragéo superior do Unifanap, a partir

questionamentos dos discentes na
ouvidoria

das solicitagdes dos(as) estudantes, otimizou
os feedbacks em relagao aos
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questionamentos dos discentes na ouvidoria

Portal e disciplinas EaD
(relatério de autoavaliagéo).

Reestrutura¢do do Portal e
aperfeigoamento da EaD.

As disciplinas na EaD foram reestruturadas
disciplinas de 30h possuem 3 unidades com
cada unidade com 10 horas e pelo menos
dois videos por unidade. Disciplinas de 60h
possuem 6 unidades com cada unidade com
10 horas e pelo menos dois videos por
unidade.

Fortalecer as a¢des de
nivelamento (relatério de
autoavaliag&o).

Inovar as estratégias de nivelamento.

Disponibilizado o nivelamento em ambiente
virtual de aprendizagem. Realizacdo de
atividade de aprendizagem para que o
préprio aluno acompanhe seu
desenvolvimento. Integracdo de ferramentas
de acompanhamento do desenvolvimento do
aluno para que ele mesmo veja seu
progresso.

Ampliar a diversificagéo das
metodologias de ensino
(relatério de autoavaliagdo).
Aprendizagens diferenciadas
(Relatorio Av. Inep 174931)

Implantar infraestrutura necessaria
para novas metodologias.

Criacdo da sala interativa. Criacdo das salas
de metodologias ativas. Expansdo do uso do
Ambiente Virtural de Aprendizagem.
Capacitagdo docente com Palestras e
Minicursos sobre Metodologias de Ensino.

Producéo cientifica, cultural,
artistica ou tecnologica do
corpo docente (Relatorio Av.
Inep (Relatério Av. Inep
174931)

Sistematizagao do Repositdrio
Institucional de Trabalhos
Académicos (online).
Incentivo ao docente para
divulgagéo e/ou publicagéo de
teses, dissertacdes, monografias
ou outros trabalhos académicos
ou profissionais de seu pessoal
docente.

Criagao do Repositério Institucional de
Trabalhos Académicos (online).

Os incentivos serdo concedidos conforme
politica institucional e solicitagdo docente.

Espacos para atendimento
individual ao discente
(relatério de autoavaliagdo).

Implantar infraestrutura de
atendimento ao discente.

Implantado: sala de atendimento ao
discente no térreo (coordenacao), sala de
atendimento ao discente no 1° andar do
bloco B (docentes), gabinetes de trabalho
para docentes em tempo integral no bloco
A, Central de Atendimento ao Discente.

Espacos para atendimento
individual ao discente
Relatorio Av. Inep (Relatério
Av. Inep 174931)

Implantar infraestrutura de
atendimento ao discente.

Implantado: sala de atendimento ao
discente no 1° andar, sala de
atendimento ao discente no 1° andar do
bloco B (docentes), gabinetes de trabalho
individual para docentes em tempo
integral no bloco A.

Espacos para atendimento
individual ao discente pelo

Implantar infraestrutura de
atendimento ao discente.

Implantado: sala de atendimento ao
discente no 1° andar pelo coordenador.

Coordenador Relatorio Av.
Inep (Relatério Av. Inep
174931)
Desempenho discente no Ampliacdo da qualificagdo dos Realizada capacitacdo para elaboragao
ENADE (relatorio de professores na elaboragao de de itens. Criado 0 Manual de Elaboragéo

autoavaliagdo).

itens.

de Questdes. Implantado o Projeto de
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Desenvolver ciclo de palestras
com 0s temas indicados na
Portaria ENADE para formagao
geral.

Anélise de déficit de
aprendizagem a partir de
avaliagOes extras bimestrais
(reposicao/reavaliagéo de
contelido.)

Gestao do Conhecimento. Voltado ao
acompanhamento do desempenho
discente a partir do ingresso no curso. Os
ciclos de palestras ocorre
semestralmente. Implantagéo de um
FAROL de acompanhamento docente.

Fortalecer as agdes de
nivelamento (relatério de
autoavaliag&o).

Inovar as estratégias de nivelamento.

Disponibilizado o nivelamento em ambiente
virtual de aprendizagem. Realizacédo de
atividade de aprendizagem para que 0

préprio aluno acompanhe seu
desenvolvimento. Integracdo de ferramentas
de acompanhamento dos desenvolvimento
do aluno para que ele mesmo veja seu
progresso.
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9. PLANO DE ACAO DE MELHORIA A IES ALINHADO COM O PDI

O Unifanap apresenta anualmente o Relatério da Autoavaliacdo que visa

demonstrar com transparéncia e clareza toda a avaliacdo com fragilidades percebidas e

as acdes de melhoria. Esses relatorios anuais possibilitam uma leitura detalhada das

acOes desenvolvidas pela Instituicdo que estdo alinhadas ao PDI para alcancar metas

estipuladas e aumentar a qualidade do servico prestado a sociedade.

METAS A(;()ES PRAZOS
e Elaborar o PDI do Centro Universitario.
e Elaborar o Estatuto do Centro Universitario.
e Elaborar o Regimento Interno do Centro
Credenciar a FANAP como | Universitario. ;
. L o . . . Realizado
Centro Universitario. e Definir a estrutura académica administrativa do
Centro Universitario.
¢ Implantar as acdes necessérias ao credenciamento
do Centro Universitario.
e Solicitar a autorizacdo para funcionamento dos 2020/2022
Ampliar a oferta dos cursos de | cursos previstos neste PDI.
graduacao, na  modalidade |« Participar do Programa Mais Médicos, pleiteando a 2020/2022

presencial.

autorizacdo de Curso de Graduagdo em Medicina,
caso 0 municipio seja selecionado por meio de Edital.

Em andamento

Ampliar a oferta dos cursos de
pés-graduacdo lato sensu, na
modalidade presencial.

e Ofertar novos cursos de especializagdo nas areas
dos cursos de graduacédo ofertados, conforme relacéo
de cursos apresentada neste PDI.

2020/2024
Em andamento

e Incentivar a discussdo sobre os PPCs de cada
curso, do mercado de trabalho e dos avancos

L . Permanente
Promover a oferta dos cursos de | tecnolégicos das éareas correspondentes, com o
graduacdo e de pds-graduacio e | Objetivo de atualizar a formacéao oferecida.
atualizar 0s Projetos | e Realizar oficinas envolvendo os Coordenadores de
Pedagodgicos de Cursos (PPCs), | Curso, docentes, tutores e discentes, visando a Permanente
por meio de uma construcdo | qualificagdo dos PPCs.
coletiva que envolva todos 0s|e Buscar nos eventos de avaliagido, promovidos pela
segmentos do Unifanap. Instituicdo, elementos para o aprimoramento dos 2020/2024
PPCs.
e Disponibilizar os PPCs, devidamente atualizados. 2020/2024
e Realizar estudos, envolvendo a comunidade
académica e a sociedade civil organizada, com o 2020/2024
objetivo de definir os eixos/linhas institucionais.
e Incentivar o desenvolvimento de atividades de
iniciacdo cientifica e de extensdo relacionadas aos 2020/2024
cursos de implantados.
Desenvolver atividades de | e Oferecer bolsas de iniciagéo cientifica e extensao e 2020/2024
iniciacdo cientifica e de extensdo | estimular a participacdo voluntaria dos alunos.
no ambito dos cursos | e Incluir, pelo menos, 3% dos alunos matriculados 2020/2024
autorizados/implantados. em atividades de iniciacéo cientifica e de extensao.
e Estabelecer, para cada ano, percentual da receita
da Instituicdo para investimento em iniciacao cientifica 2020/2024
e em extenséo.
e Incentivar a divulgacdo e a publicacdo dos
resultados das atividades desenvolvidas em eventos 2020/2024

e/ou revistas.
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* Promover encontros destinados ao debate de
temas de interesse da iniciacdo cientifica e incentivar

L ~ . Permanente
a participacdo de docentes e discentes em encontros
nacionais e internacionais.
Divulgar e discutir as politicas |e Desenvolver agcbes que permitam a implantacéo
institucionais constantes do PDI|das politicas institucionais em consonancia com a 2020/2024
com a comunidade académica. missao institucional.
e Promover a melhoria do desempenho dos alunos
com comprovada deficiéncia por meio de atividades
de nivelamento, voltadas para a superacdo das
dificuldades observadas na sua formacédo anterior ao
ingresso na IES.
e Desenvolver atividades de nivelamento de forma
Promover acdes institucionais no inovadora, utilizando TICs no processo da
GOes ~ . aprendizagem. Permanente
gue se refere & inclusdo social. - - L.
e Propiciar as condigbes necessarias para a
permanéncia nos cursos de graduagdo e pos-
graduacéo dos ingressantes.
e Reforcar a  politca de  assisténcia e
acompanhamento estudantil.
e Promover as ac¢des necessérias para incentivar a
reducéo das desigualdades sociais e regionais.
Promover acdes institucionais no | ® Organizar seminarios tematicos sobre a
que se ref(ére 4 valoracio da diversidade, o meio ambiente, a memoéria cultural, a
diversidade. do meio an?biente producéo artistica e o patrimdnio cultural da regiao.
da memodria cultural, da producéo * IncIU|r~ nos compo_ngntes~ curncula}res dos cursos de Permanente
artistica e do patriménio cultural graduacdo e especializacdo conteddos e atividades
da regi&o onde a Instituicio esta que abordem a diversidade, o meio ambiente, a
inserida memdria cultural, a producgéo artistica e o patrimonio
' cultural da regido.
Desenvolver ac¢Bes afirmativas|e Incluir nos componentes curriculares dos cursos
de defesa e promogdo dos |oferecidos conteldos e atividades que abordem a Permanente
direitos humanos e igualdade | defesa e promocédo dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial. étnico-racial.
Promover acdes institucionais . . .
voltadas para a educacdo e Estabelecer parcerias que possam incentivar a
ambiental o desenvolvimento educacdo ambiental e o desenvolvimento nacional
) ’ . ; sustentavel.
nacional sustentavel, assim como : L L Permanente
o desenvolvimento econémico e | ® Desenvolver projetos institucionais que privilegiem
social da regido onde a IES esta o0 incentivo ao desenvolvimento econémico e social da
inserida. regiao.
e Garantir a qualidade da formacéo dos seus alunos
e dos servicos prestados.
e Desenvolver acBes que permitam promover o0s
Promover as politicas de | valores éticos na formacao dos futuros profissionais.
Permanente

responsabilidade social.

e Realizar programas de incentivo profissional a
comunidade académica.

e Estabelecer parcerias com instituicdes publicas e
privadas.
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Garantir a comunicacao interna e
externa da IES com a
comunidade.

e Manter os canais de comunicacdo e sistemas de
informacéo para a interagdo interna e externa da IES,
com funcionamento adequado e acessivel as
comunidades interna e externa, possibilitando a
divulgacgdo das agOes institucionais.

e Inovar na comunicagdo interna, utilizando novas
tecnologias no processo de gestao.

e Desenvolver acdes que permitam garantir o acesso
da comunidade externa as informacdes sobre os
resultados das avaliagfes recentes, da divulgacdo dos
cursos, da extensdao e iniciagdo cientifica, da
existéncia de mecanismos de transparéncia
institucional, da ouvidoria, entre outros.

Permanente

Manter corpo docente qualificado
ao desempenho das atividades
de ensino, iniciacdo cientifica e
extensdo da Instituicéo.

¢ Divulgar junto ao corpo docente o Plano de Cargos,
Carreira e Salarios do Magistério Superior.

2020/2024

e Manter, pelo menos, 60% do corpo docente
institucional com titulacdo de doutorado e/ou
mestrado.

2020/2024

e Contratar, para cada um dos cursos ministrados,
pelo menos 60% do corpo docente com titulagdo de
doutorado e/ou mestrado.

2020/2024

e Manter, pelo menos, 20% do corpo docente
institucional com dedicacdo em tempo integral.

2020/2024

e Contratar, para cada um dos cursos ministrados,
pelo menos, 60% do corpo docente nos regimes de
tempo integral e parcial.

2020/2024

e Implantar o NDE - Nucleo Docente Estruturante
dos novos cursos de graduacéo oferecidos.

2020/2024

Manter o  corpo  técnico-
administrativo qualificado para o
desempenho das atividades de
apoio técnico, administrativo e
operacional do Unifanap.

¢ Divulgar ao corpo técnico-administrativo o Plano de
Cargos, Carreira e Salarios do Pessoal Administrativo.

2020/2024

e Contratar  funcionarios para  atender as
necessidades de apoio técnico, administrativo e
operacional do Unifanap.

2020/2024

e Adequar, sempre que necessario, o perfil do corpo
técnico-administrativo aos padrdes estabelecidos para
cada area, por meio de estimulos a sua capacitacao.

2020/2024

Manter o corpo de professores /
tutores qualificado para o
desempenho das atividades de
tutoria no Unifanap.

e Contratar tutores para atender e/ou desenvolver:
(@) as demandas didatico-pedagégicas dos
componentes curriculares ofertados na modalidade
EaD nos cursos ofertados (limite de 20% EaD);

(b) acbes alinhadas ao projeto pedagogico dos
Cursos;

(c) as demandas comunicacionais e as tecnologias
adotadas pela IES;

(d) as praticas criativas e inovadoras implantadas pela
IES.

2020/2024

» Contratar, para cada um dos cursos ministrados,
professor/ tutor graduados na éarea das disciplinas
pelas quais serdo responsaveis e, de preferéncia,
pés-graduados.

2020/2024

Desenvolver  programas  de
capacitacao e formacao
continuada do corpo docente/
tutores e do corpo técnico-

e Promover a politica de capacitacdo e formacao
continuada do corpo docente / tutores e a politica de
capacitacao e formacdo continuada do corpo técnico-
administrativo.

2020/2024
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administrativo.

e Divulgar a politica de capacitacdo e formacédo
continuada do corpo docente junto ao corpo docente,
esclarecendo aos docentes as condicdes para
pleitearem participacdo na politica da IES.

. Divulgar a politica de capacitagao e formacao
continuada do corpo de professores/tutores,
esclarecendo as condicbes para pleitearem
participacdo na politica da IES.

. Divulgar a politica de capacitacdo e formacédo
continuada do corpo técnico-administrativo junto ao
corpo de técnico-administrativo, esclarecendo aos
tutores as condi¢Bes para pleitearem participacdo na
politica da IES.

2020/2024

e Ofertar treinamento, capacitagdo e atualizacio
profissional aos docentes/ tutores, vinculados aos
programas especificos de treinamento.

2020/2024

Promover as
adequadas de
permanéncia dos
Unifanap.

condicdes
acesso e
alunos no

e Elaborar e divulgar o edital dos processos
seletivos.

Permanente

o Divulgar o resultado do processo seletivo.

2020/2024

e Matricular os aprovados no processo seletivo.

Permanente

e Divulgar incentivos a participagdo do corpo
discente em eventos.

2020/2024

¢ Organizar a agenda de eventos promovidos pelo
UNIFANAP e pela comunidade em geral.

2020/2024

e Manter o cadastro no Programa de Financiamento
ao Estudante do Ensino Superior - FIES.

2020/2024

e Diagnosticar as deficiéncias dos ingressantes por
meio do processo seletivo.

2020/2024

e Oferecer mecanismos de nivelamento aos alunos
conforme as deficiéncias observadas e prioridades
estabelecidas para cada curso oferecido.

2020/2024

e Divulgar os servigcos prestados pela Ouvidoria do
Unifanap.

2020/2024

e Divulgar os servicos prestados pelo Nucleo de
Apoio Psicopedagdgico e Acessibilidade.

2020/2024

e Manter pessoal qualificado para o Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico e Acessibilidade.

2020/2024

Promover o acompanhamento
dos alunos egressos e incentivar
a sua participacdo na vida
académica do Unifanap.

e Alimentar e atualizar, continuamente, a base de
dados dos egressos.

2020/2024

e Incentivar a criacdo de uma associacdo de
egressos.

2020/2024

o Fortalecer o apoio ao egresso, a fim de manter um
dialogo constante com os mesmos, oferecendo um
espaco de debates sobre sua vida profissional e
atuacao social.

2020/2024

e Disponibilizar aos egressos (quando houver)
informacdes sobre eventos, cursos, atividades e
oportunidades oferecidas pelo Unifanap, a fim de
promover um relacionamento continuo entre a
Instituicdo e seus egressos.

2020/2024

o Ofertar facilidades para o ingresso nos cursos de
pés-graduacao do Unifanap.

Permanente

e Incentivar o envolvimento dos egressos em
atividades de iniciacdo cientifica e de extensdo
desenvolvidas no Unifanap.

Permanente

e Programar acfes voltadas ao  egresso,
possibilitando seu contato e relato de experiéncia aos
discentes.

Permanente
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¢ Disponibilizar infraestrutura fisica e académica para

0s cursos em funcionamento e aqueles projetados 2020/2024
neste PDI.
e Elaborar e executar plano de construcdo e
aquisicdo de equipamentos para instalagdo dos 2020/2024
Proporcionar, a comunidade | laboratérios especificos dos novos cursos de
académica, infraestrutura fisica e | graduacao.
académica adequada as |e Garantir oportunidades de acesso e transito as =
o . N S ermanente
finalidades dos cursos oferecidos | pessoas portadoras de deficiéncias fisicas.
pelo Unifanap, atendendo aos|e Zelar pelas condicdes de seguranca e limpeza em
padrbes de qualidade fixados|todas as instalagbes utilizadas para o Permanente
pelo Ministério da Educacao. desenvolvimento de cursos do Unifanap.
e Promover servigos - diretamente ou terceirizados -
de manutencédo e conservacao da infraestrutura fisica
e tecnoldgica, assegurando a comunidade académica Permanente
um ambiente adequado ao estudo e a convivéncia
comunitdria.
Assegurar que o0 Unifanap
disponha de equipamentos de |e Disponibilizar microcomputadores e impressoras,
informatica, e de recursos|além de recursos audiovisuais e multimidia, em =
L . C , L . ermanente
audiovisuais e multimidia, | nimero  suficiente para o atendimento das
necessarios ao seu bom | necessidades apresentadas.
funcionamento.
e Adquirir bibliografia basica e complementar fisica e
virtual para os cursos com base na indicagdo dos Permanente
Promover a aquisigdo, expansdo | professores.
e atualizacdo periodica do acervo | e Expandir e atualizar o acervo a partir das
bibliogréafico atendendo a |sugestbes apresentadas pelas Coordenagbes de Permanente
demanda dos cursos. Curso, corpo docente e corpo discente.
. Estabelecerz para_cada ano, um valor da receita do 2020/2024
Unifanap para investimento em acervo.
Implantar o Projeto de Acervo
Académico em Meio Digital, com | e Constituir comité gestor.
a utilizagdo de método que|e Selecionar ferramenta.
garanta a integridade e a|e Treinar equipe da IES. 2020/2022
autenticidade de todas as|e Implantar ferramenta e realizar a conversdo para
informacdes contidas nos | meio digital.
documentos originais.
e Promover a avaliagdo continua e permanente das
atividades desenvolvidas pelo Unifanap no dmbito do 2020/2024
Projeto de Autoavaliacao Institucional.
Promover a autoavaliagio o Implanta[ a utiliza(;éo’ _dos resultados _ga
institucional. autoavaliacio como subsidios para a revisdo 2020/2024
permanente do PDI.
e Desenvolver programas permanentes de melhoria
institucional, com base nas avaliagbes do Ministério 2020/2024
da Educacéo e nos resultados da autoavaliacéo.
. Elqbprar proposta orcamentaria para cada 2020/2024
exercicio.
e Aprovar, anualmente, proposta or¢camentaria, 2020/2024
A submetendo-a a apreciagéo da Mantenedora.
Manter o equilibrio do fluxo —
financeiro, permitindo al® Execu:car__a Proposta orcamentaria aprgvada,
expansdo e o crescimento da v_|sando a ut|I|za(;_ao dos recursos na consecuc¢do das 2020/2024
qgualidade de servicos prestados finalidades do Unifanap. -
A comunidade. e Acompanhar e avaliar, mensalmente, o
desempenho or¢gamentario, financeiro e econémico do
Unifanap, para identificar, de imediato, possiveis 2020/2024
correcdes elou alteragcbes nas estimativas e
previsdes.
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e Aprimorar as politicas de captacao e alocacédo de
recursos, bem como as politicas de' apllcgg_a_o gle 2020/2024
recursos para programas de ensino, iniciagéo
cientifica, extensao e gestao.

¢ Incentivar a aplicacdo de recursos para programas 2020/2024
de ensino, iniciacao cientifica e extensao.
e Criar mecanismos para reduzir a inadimpléncia. 2020/2024
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
CPA UNIFANAP

Marcgo de 2023
10.ANEXOS — INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO (QUESTIONARIOS)

7.1: ANEXO | — AUTOAVALIACAO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL DISCENTE

Prezado Discente, a Avaliacdo Institucional do Unifanap tem sido desenvolvida desde o ano de 2005, a
partir da implantacéo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéo Superior (SINAES), instituido pela Lei
10.861 de 14/4/2004. E utilizada pela direcdo como uma ferramenta de gestdo e busca a garantia da
gualidade académica no processo educacional de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, na gestédo
académica e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social. Por meio da Resolugdo 01/2004
de 03 de maio de 2004 foi criada a primeira CPA UNIFANAP, que tem como objetivo elaborar e executar o
projeto da Avaliacdo Institucional com as suas especificidades e o contexto da educacéo superior. Cabe,
ainda, a CPA sistematizar os dados obtidos nos questionarios das avaliagdes aplicadas a partir de 2005 aos
discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos do Unifanap, preparar os relatérios que ficam
disponibilizados na Secretaria-geral e finalmente prestar informagfes ao INEP. Ela visa em Ultima instancia
revelar um panorama mais geral da Instituicdo de Ensino na qual vocé é discente, com o objetivo de iniciar
um amplo processo de discussdo e reflexdo sobre as diversas facetas das atividades institucionais,
permitindo o aprofundamento e compreensdo do conhecimento, o continuo aperfeicoamento e melhoria na
qualidade do ensino oferecido pelo Unifanap. Leia com muita ateng&o as perguntas. Seja leal e imparcial
nas suas respostas, contribuindo deste modo para o aperfeicoamento futuro do Curso. Marque somente
uma das alternativas. No final do questionario ha um espaco para sugestfes e criticas. Responda: A —
Sempre;E“— Varias vezes; C - Algumas vezes; D - Raramente; E - Nunca.

1807 - Para vock, a missdo do Unifanap atende acs propdsitos mencionados:

1808 l Ha Incentivo por parte dos docentes para participacio em Atividades Com semi visitas técnicas etc):

1609 3 - Ha Incentivo por parte da coordenacio do curso, para particpacso em m:;mdemm visitas técnicas, webnanos o etc:

1810 “4 - wawawwmmmnbmwwmm:nnpmwmu.nu
INEFAESTRUTURA - Byshe 0% saguntes

1811 11 - A mifraestrutura olen:udo & pdequads:

1812 12 A infraestruturs permile scessibidade 3s pessoas com defigencey;

A8 13- 05 funcionarios Wosco administratives s3o sulicientss pars o bom lancionanseto da Irastitscso:

1814 4 A [nstituiclo oferse acesso 3 e ga comunicacio (Infernet) & dsponibiliza sinal Witk

1815 5 - As instal. Que vood utiliza, tais o athr it MRCesSIios & Integralizacso da mat:

186 ] Sua‘mdgh(mixm‘mwwmuaahmmgm 8

1817 7 - O material bibliografico o ar da biblictoca, destinado 3 consulta @ Hea odicos, revistas atc), atends 3 denanda:

1818 8 — O hordrio de funclonamento da Central de Atendimentn atende 35 suas necessidades

1819 9 - 0 horirio de funcionamento da Tesourarta atende as suas necessidades:

1820 10 - © horario de funconamento da Biblicteca atende as suas necessidades:

1621 11 - Mw:dasm "Site do Unifanap” atende ds suas necessidades:

1822 12-0si 105 ch nn«m&ds&sd&mgﬂumhmmm

1823 13 - Sua satisfacso com o atendinmento da Central de Mendwnento &

1824 114 - Sua satisfacho com o atendimemto da Tesourana &

_BANDEMIA
,,,,,, 1836 11 Oueante 4 pandemia vook participos de loum (urso 00 ensing remotn? Consideroy satistaténo? [
_RELACIORAMENTO INTERPESTOM,

878 11- Voos e rel COM SRs i |

1879 (2- Vood g8 relaciona bem com o6 regrecentantes da sua turma |
_DOCENTES DO QURso

1880 Dentre os docentes com os quats vook nassae @ Indk o te da discipling gue ale minéstra ou Ird minkstrar quails 530 os trlis que vocod gostania de

scontinuar tendo coovivio?
1861 MsdmmMmg&m@lmemmnmdﬁmM&mmséﬂmb'udoteﬂsquemcm&da:mns'aoosmdm(dcmmo
onteddo, tem uma boas diditica, & assidun « & pontual)?

7.2: ANEXO Il - AVALIACAO DISCENTE - POR DISCIPLINA

Prezado Discente, a Avaliacéo Institucional do UNIFANAP tem sido desenvolvida desde o ano de 2005, a
partir da implantagédo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei
10.861 de 14/4/2004. E utilizada pela direcdo como uma ferramenta de gestdo e busca a garantia da
gualidade académica no processo educacional de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, na gestédo
académica e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social. Por meio da Resolu¢édo 01/2004
de 03 de maio de 2004 foi criada a primeira CPA UNIFANAP, que tem como objetivo elaborar e executar o
projeto da Avaliacdo Institucional com as suas especificidades e o contexto da educacédo superior. Cabe,
ainda, a CPA sistematizar os dados obtidos nos questionarios das avaliagdes aplicadas a partir de 2005 aos
discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos do Unifanap, preparar os relatérios que ficam
disponibilizados na Secretaria-geral e finalmente prestar informacdes ao INEP. Ela visa em Ultima instancia
revelar um panorama mais geral da Instituicdo de Ensino na qual vocé é discente, com o objetivo de iniciar
um amplo processo de discussdo e reflexdo sobre as diversas facetas das atividades institucionais,
permitindo o aprofundamento e compreensao do conhecimento, o continuo aperfeicoamento e melhoria na
gualidade do ensino oferecido pelo Unifanap. Leia com muita atencdo as perguntas. Seja leal e imparcial
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nas suas respostas, contribuindo deste modo para o aperfeicoamento futuro do Curso. Marque somente
uma das alternativas. No final do questionario ha um espaco para sugestfes e criticas. Responda: A —
Sempre; B - Vérias vezes; C - Algumas vezes; D - Raramente; E - Nunca.

Questio(bes) Avaliada(s)
|
1787 1 - O docente i 0 plano de o 00 Inl0o do seemastre:
1788 2-0 da ersino da discipling fol critirios de bibli afia):
1789 3-Ablblmhaballtoua§ﬂw'
1790 - O doconte utiliza te a% reqsrsos s Datashow, aboratdrios etc. )
1791 Avnbo&amgmommmmeﬂm
- A quantidade de e exercioos pra : )
1793 3= Mmduwmmmuxnomtmdumw
1794 - Os resultados das avaliagies foram utilizados para melhorar 8 compreessio do tonteddo
____ 19 9 - 04 criténos utikzados nas syaliaches foram esclarecidos (pontuscio, numero de questoes etc):
796, 1. M3 aprassntacko Gos contendos, o docente & daro & svidendia dominio do contenido da discipling;
— AT97 2= O docente demonstes plaosiaments. !mmm&fiﬂb,
_gmmmw_&wmumm
790 14 0docente ve e 1 [ ity fiers do do $
_LMMMMMWM—W
:—m%mwmwmx

7.3: ANEXO Ill - AVALIAGAO DOCENTE

Prezado Docente, a Avaliagdo Institucional do Unifanap tem sido desenvolvida desde o ano de 2005, a
partir da implantacéo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES), instituido pela Lei
10.861 de 14/4/2004. E utilizada pela direcdo como uma ferramenta de gestdo e busca a garantia da
qgualidade académica no processo educacional de ensino, iniciagdo cientifica e extensdo, na gestao
académica e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social. Por meio da Resolugdo 01/2004
de 03 de maio de 2004 foi criada a primeira CPA UNIFANAP, que tem como objetivo elaborar e executar o
projeto da Avaliacdo Institucional com as suas especificidades e o contexto da educacado superior. Cabe,
ainda, a CPA sistematizar os dados obtidos nos questionarios das avalia¢cdes aplicadas a partir de 2005 aos
discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos do Unifanap, preparar os relatérios que ficam
disponibilizados na Secretaria-geral e finalmente prestar informacdes ao INEP. Ela visa em ultima instancia
revelar um panorama mais geral da Instituicdo de Ensino na qual vocé é docente, com o objetivo de iniciar
um amplo processo de discussdo e reflexdo sobre as diversas facetas das atividades institucionais,
permitindo o aprofundamento e compreensédo do conhecimento, o continuo aperfeicoamento e melhoria na
qualidade do ensino oferecido pelo Unifanap. Leia com muita atengdo as perguntas. Seja leal e imparcial
nas suas respostas, contribuindo deste modo para o aperfeicoamento futuro do Curso. Marque somente
uma das alternativas. No final do questionario ha um espaco para sugestbes e criticas. Responda: A —
Sempre; B - Vérias vezes; C - Algumas vezes; D - Raramente; E - Nunca.
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6.4: ANEXO IV - AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Prezado Colaborador, a Avaliacdo Institucional do Unifanap tem sido desenvolvida desde o ano de 2005, a
partir da implantagédo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei
10.861 de 14/4/2004. E utilizada pela direcdo como uma ferramenta de gestdo e busca a garantia da
gualidade académica no processo educacional de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, na gestédo
académica e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social. Por meio da Resolu¢édo 01/2004
de 03 de maio de 2004 foi criada a primeira CPA UNIFANAP, que tem como objetivo elaborar e executar o
projeto da Avaliacdo Institucional com as suas especificidades e o contexto da educacéo superior. Cabe,
ainda, a CPA sistematizar os dados obtidos nos questionarios das avaliagdes aplicadas a partir de 2005 aos
discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos da Unifanap, preparar os relatérios que ficam
disponibilizados na Secretaria-geral e finalmente prestar informacdes ao INEP. Ela visa, em (ltima instancia,
revelar um panorama mais geral da Instituicdo de Ensino na qual vocé trabalha, com o objetivo de iniciar um
amplo processo de discusséo e reflexdo sobre as diversas facetas das atividades institucionais, permitindo
o aprofundamento e compreensé@o do conhecimento, o continuo aperfeicoamento e melhoria na qualidade
do ensino oferecido pelo Unifanap. Leia com muita atencdo as perguntas. Seja leal e imparcial nas suas
respostas, contribuindo deste modo para o aperfeicoamento futuro do Unifanap. Marque somente uma das
alternativas, conforme a nota que vocé entender adequada para cada questao. No final do questionario ha
um espaco para sugestdes e criticas. Responda: A — Otimo - nota 9-10; B - Bom - nota 7-8; C - Regular -
nota 5-6; D - Fraco - nota 3-4; E - Insuficiente - nota 1-2.
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UniFANAP

Questdo(des) Avaliada(s)

Cod.Questdo Descricdo
TECHICO-ADMINISTRATIVOS
1835 1 - Para voceé a missao do Unifanap &:
1826 2 - Como avalia o Regi Interno do Unifanap:
1837 3 - Para voce, qual € a importancia do seu trabalho para o alcance dos objetivos da instituicao:
1828 4 - Como avalia o relacionamento entre os colegas do seu setor de trabalho:
1829 5 - Qual o seu grau de satisfacao frente as atividades que desenvolve:
1830 6 - Qual € grau de cooperacdo do seu setor com as demais areas da Instituigdo:
1831 7 - Como vocé avalia o seu ambiente de trabalho:
1832 8 - Qual € a avaliacdo da infraestrutura que vocé utiliza para desenvolver o seu trabalho:
1833 9 — Como avalia o reladonamento com seu superior imediato:
1834 10 - Como vocé avalia os materiais e equipamentos disponiveis para o desenvolvimento do seu trabalho:
SUGESTOES E CRITICAS:
1835 |Dé sugesties para a melhoria do funcionamento do seu departamento. A sua opinido € extremamente importante para o Unifanap.
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