o\

FA P Foaculdade Nossa Senhora Aparecida
A P ‘ www.fanap.br | (62) 3277-1000

<

FACULDADE NOSSA SENHORA APARECIDA
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

FLUXO DE CAIXA: UMA FERRAMENTA DE CONTROLE
FINANCEIRO EM UMA EMPRESA FAMILIAR

Aluno: Marcus Vinicios da Cunha Magalhaes

Aparecida de Goiania, 2020



o

FA P Faculdade Nossa Senhora Aparecida
A Fn www.fanap.br | (62) 3277-1000

’ A,

FACULDADE NOSSA SENHORA APARECIDA
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

FLUXO DE CAIXA: UMA FERRAMENTA DE CONTROLE
FINANCEIRO EM UMA EMPRESA FAMILIAR

Artigo apresentado em cumprimento as
exigéncias para término do Curso de Ciéncias
Contébeis

Aparecida de Goiania, 2020



P Faculdade Nossa Senhora Aparecida
A = www.fanap.br | (62) 3277-1000

FACULDADE NOSSA SENHORA APARECIDA
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Marcus Vinicios da Cunha Magalhaes

FLUXO DE CAIXA: UMA FERRAMENTA DE CONTROLE
FINANCEIRO EM UMA EMPRESA FAMILIAR

Artigo apresentado em cumprimento as
exigéncias para término do Curso de Ciéncias
Contabeis

Aprovado em / /

Professor- Orientador (nome completo e
titulacao)

Proiessor Examinador

Aparecida de Goiania, 2020



RESUMO

O fluxo de caixa da empresa consiste em implantar uma estrutura com informagdes Uteis, pratica e
econdmica. Portanto a proposta é dispor de um mecanismo seguro para estimar os futuros ingressos
e desembolsos de caixa na empresa. Ele busca constantemente o equilibrio entre pagamentos e
recebimentos, tornando o desta forma, uma importante ferramenta gerencial de grande valia durante o
processo de tomada de decis@es financeiras. Devido a sua alta flexibilidade e capacidade de adaptacéo
de acordo com a necessidade de cada cliente, o fluxo de caixa possui um papel de destaque no
processo de gestdo empresarial. Neste sentido o fluxo de caixa é um instrumento de controle de gestéo
indicado para analisar o desempenho financeiro do periodo estudado, assim como verificar quais os
motivos das defasagens ocorridas no que foi planejado, a fim de que a empresa fique em dia com as
metas e objetivos estipulados.

Palavras-chave: Fluxo de caixa, ferramenta gerencial, controle de gestédo

ABSTRACT

The company's cash flow consists of implementing a structure with useful, practical and economical
information. Therefore, the proposal is to have a secure mechanism to estimate future cash inflows and
disbursements in the company. It constantly seeks the balance between payments and receipts, making
it an important management tool of great value during the financial decision-making process. Due to its
high flexibility and ability to adapt according to the needs of each client, cash flow has a prominent role
in the business management process. In this sense, the cash flow is a management control instrument
indicated to analyze the financial performance of the period studied, as well as to verify the reasons for
the lags that occurred in what was planned, so that the company is up to date with the goals and
stipulated objectives.

Keyword: Cash flow, management tool, management control



1. Introducéo

Na situacao atual as empresas estao enfrentando alta competitividade, entéo
este artigo tem como objetivo ensinar a importancia do fluxo de caixa como ferramenta
de gestéo dos negocios. O mercado precisa cada vez mais de uma gestao eficaz, e a
capacidade de enfrentar desafios ndo é composta apenas de concorrentes, mas
também a composigéo do proprio cliente.

A gestdo financeira deve ter habilidade, senso de responsabilidade e
dedicacdo. O gestor deve lembrar que a empresa esta em suas maos e qualquer erro
é fatal, ndo s6 porque o mercado financeiro ndo tolera erros, mas muitas vezes nao
h& uma segunda chance para corrigir decisdes erradas.

Cada ferramenta de gestdo tem sua importancia e funcéo, o que é essencial
para as empresas, principalmente durante a crise financeira. Esta pesquisa visa
comprovar a importancia da aplicacdo de um fluxo de caixa bem estruturado para
comprovar a situacao financeira de curto e longo prazo da empresa, além de
estabelecer um cronograma de receitas e despesas.

Portanto, este trabalho visa auxiliar os gestores das empresas na percepgao
do fluxo de caixa e proporcionar aos gestores o uso correto das ferramentas de
controle financeiro para garantir a eficacia. Uma vez que a empresa sofreu
inconvenientes ao receber pagamentos, danos por meio de estoque e requer
empréstimos para continuar a producdo, a administracdo precisa usar essas
ferramentas para minimizar o estoque problematico causado por pagamentos e
produgéo em atraso.

Esses inconvenientes se devem a falta de compreenséo das ferramentas de
fluxo de caixa por parte dos gestores, e as ferramentas de fluxo de caixa ndo podem
auxilid-los na tomada de decisdes, no planejamento de pagamentos de fornecedores
e no recebimento de clientes, pois o controle feito pelo gestor da empresa era feito de
maneira equivocada, ele ndo fazia os lancamentos de entrada e saida de caixa
diariamente tornando falho o seu controle. Outro problema com a gestao era que o
prazo estipulado para o pagamentos aos fornecedores eram estipulado muito além do
gue eles recebiam de seus clientes, ou seja eles terminavam de receber de seus
clientes mas ainda nao tinham terminado de pagar ao fornecedores os materiais

usados para fazer o servigo e acabavam ficando em prejuizo.



2. Fluxo de caixa.

O fluxo de caixa da empresa inclui a implantagdo de estruturas com
informacdes Uteis, praticas e econdmicas. Portanto, a recomendacgéo é estabelecer
um mecanismo seguro para estimar as futuras entradas e despesas de caixa da

empresa.

Na gestdo do caixa, é importante conhecer a capacidade de obtencdo de caixa a
longo prazo da empresa. Conhecendo antecipadamente o limite maximo de
recursos financeiros que a empresa podera tomar emprestado de terceiros e do
préprio acionista, € possivel planejar com maior eficacia a expansao do nivel de
atividades e resolver eventuais problemas de oscila¢cdes nas disponibilidades de
caixa. (HOJI, 2008, p.113)

Para empresas com controle financeiro sequencial, o fluxo de caixa € uma
ferramenta muito facil de definir e aplicar. Nao é apenas utilizado para controle, mas

também como ferramenta de auxilio a tomada de decisoes.

O fluxo de caixa é um instrumento da gestdo financeira que auxilia no controle das
movimentacdes financeiras (entradas e saidas de recursos financeiros) de uma
empresa, em um determinado periodo de tempo. Com isso, tém-se uma estimativa
de como devera ser seu saldo de caixa projetado para determinado periodo.
(ZDANOWICZ, 2001, p.88)

O fluxo de caixa da a possibilita de uma boa gestédo dos recursos financeiros,
assim pode-se evitando a falta de liquidez que representam fortes ameacas ao futuro
da empresa’.

Sa (2009, p. 11) declara que “o fluxo de caixa € o método de captura e registro
dos fatos e valores que provoquem alteracdes no saldo de caixa e sua apresentacao
em relatorios estruturados, de forma a permitir sua compreensao e analise”. Ou ainda
Método de captura e registro dos fatos e valores que provoquem alteracdes no saldo
do Disponivel e a sua apresentacdo em relatorios estruturados de forma a permitir sua
analise e interpretacao.

A definicdo de dinheiro parece simples, mas € dificil de ser concluida devido ao
uso das mesmas ferramentas. Como dinheiro & dinheiro, no sentido tradicional,
dinheiro € o objetivo final dos investidores e uma fonte de recursos que podemos reter.

Por outro lado, Hoji (2004, p.107) diz que “o fluxo de caixa € um esquema de
entradas e saidas de caixa ao longo do tempo, em um fluxo de caixa deve existir pelo
menos uma saida e pelo menos uma entrada.

E crucial que o fluxo de caixa seja periddico para alcancar sua eficacia. Para

tal periodicidade, este pode ser diario, semana ou quinzenal. E claro que este periodo



tera algumas variacdes que devem ser adequada as necessidades do projeto. Alguns
especialistas afirmam que a projecao do fluxo de caixa deve acontecer por um periodo
minimo de trés meses. Esse tempo é suficiente para o empresario planejar quando
podera aumentar o salario para seus funcionarios, contratar mais um colaborador,
realizar promocoes, investir em novos produtos e equipamentos ou até mesmo

guando deve captar mais dinheiro para uma possivel crise. (MARQUES, 2007, p.56).

2.1 Tipos de fluxo de caixa

Em finangas, o fluxo de caixa (cash flow em inglés) é definido como o fluxo de
caixa no caixa da empresa, ou seja, 0 montante de caixa que a empresa recebe e
gasta durante o periodo da pesquisa. O fluxo de caixa refere-se ao fluxo de fundos no
periodo passado, enquanto o orcamento € igual ao fluxo de caixa no periodo
subsequente.

Conforme Campos (1999) existem dois tipos principais de fluxos:

1. Outflow, ou traduzido para saida de caixa, que representa as saidas de
capital, subjacentes as despesas de investimento.

2. Inflow, ou entrada, que é o resultado do investimento. Valor que
contrabalanca com as saidas e traduz-se num aumento de vendas ou representa uma
reducado de custo de producao, por exemplo.

Em resumo, com entradas e saidas claramente definidas, os gerentes
geralmente podem avaliar se a empresa € lucrativa ou deficitaria. Além disso, se o
prejuizo for transformado em prejuizo, pode-se buscar medidas preventivas para
evitar ou reduzir tais perdas sem levar a faléncia da empresa.

Apesar de que o fluxo de caixa a ser definido em dois tipos principais, os fluxos
de caixa se originam a partir de trés tipos de atividades:

As atividades operacionais referem-se aos fluxos de caixa gerados pelas
operacdes da empresa, tais como receitas, custos e despesas administrativas. O fluxo
de caixa operacional esta diretamente relacionado as variagfes da demonstracdo do
resultado e do capital de giro. O financiamento também é uma forma de obter e pagar
recursos, como empréstimos, contribuicbes de capital e amortizacdo de dividas. O
fluxo de caixa financeiro esta diretamente relacionado a forma como a empresa
financia suas necessidades de recursos e como pagar dividas a investidores e

bancos.



Existem duas fontes de financiamento possiveis, divididas em: divida e capital
préprio. Por fim, temos o investimento, é a forma de a empresa alocar ativos e
recursos, esses ativos trardo beneficios futuros, como a compra de novos
equipamentos na fabrica, capital de giro, recursos para pesquisa e desenvolvimento
ou até mesmo a compra de outros equipamentos. Se deve competir no mesmo setor.

O investimento aumenta a receita / lucro.

2.2 Importancia do fluxo de caixa como ferramenta gerencial.

O fluxo de caixa esta intimamente relacionado a gestéo financeira da empresa.
Busca constantemente o equilibrio entre receita e despesa, tornando-se uma
importante ferramenta de gestdo com importante valor no processo de tomada de
decisao financeira.

Devido a sua alta flexibilidade e capacidade de adaptacdo de acordo com a
necessidade de cada cliente, o fluxo de caixa possui um papel de destaque no
processo de gestao empresarial.

Gomes (1977, p.35) reforca em seu comentario que “a flexibilidade e a
capacidade de adaptacédo, obrigatoriamente implicitas nos processos de controle, se
apresentam como o marco divisério entre a ma e a boa gestéo.”.

Segundo Pinto (2014, p.78), para que uma gestao financeira seja eficiente, ela
deve ser constantemente acompanhada por seus instrumentos de controle. Atividades
financeiras requerem acompanhamento constante, a fim de avaliar seu desempenho
e realizar os ajustes necessarios no menor espaco de tempo possivel.

Nesse sentido, o fluxo de caixa € uma ferramenta de controle gerencial utilizada
para analisar o desempenho financeiro durante o periodo do estudo e verificar os
motivos do atraso no plano, de forma que a empresa possa entender as metas e metas

prescritas em tempo habil.



2.3 Capital e Giro

Capital de giro refere-se aos recursos utilizados pela empresa para promover
suas atividades diarias, desde a aquisicdo de matéria-prima (ou mercadorias) até o
recebimento dos recebimentos pela venda dos produtos acabados. Uma vez que
representa a maior parte dos ativos atuais da organizacéo, os gerentes precisam de
mais energia do que capital fixo.

Junior (2012) cita em seu texto que:

[...] No &mbito da ciéncia econémica, o capital (ou Bens de Capital) € um dos fatores
de producédo duraveis (fatores de producdo duraveis sdo os designados fatores de
produgdo primérios, nomeadamente a terra e o trabalho) e inclui instalagfes, as
maquinas e equipamentos, 0s quais sdo produzidos com o objetivo de ajudar na
producédo de outros bens e servigcos. Ao contrario dos fatores produtivos primarios.
O Capital € um produto da propria economia, isto é, é produzido pela prépria
atividade econdmica mediante a realizacdo de investimentos.

Junior (2012) reforca que o capital de giro € uma parte do investimento que
compde uma reserva de recursos que serdo utilizados para suprir as necessidades
financeiras da empresa ao longo do tempo. Esses recursos ficam nos estoques, nas
contas a receber, no caixa, no banco, etc. E o conjunto de valores necessarios para a
empresa fazer seus negocios acontecerem (girar). Existe a expressao "Capital em

Giro", que seriam os bens efetivamente em uso.

2.4 Planejamento

O planejamento é um processo de tomada de decisdo que envolve o
estabelecimento de metas e 0s meios necessarios para alcanca-las, s6 € eficaz
quando controlado. Planejar significa fazer planos, programar, projetar.

O processo de planejamento consiste em uma técnica da qual se faz possivel
uma administracédo das relagbes com o futuro. Trata-se, pois, do processo por meio
do qual se estabelecem os objetivos almejados, assim como um curso de acao
necessario para que se faca possivel a concretizacdo de tal empreitada, além dos
meios de controle, para que se assegure que, 0 processo nao se desvie do curso
desejado.(FREUD, 2007 p.63)



2.4.1 Planejamento Financeiro

Planejamento financeiro significa estabelecer e seguir uma estratégia, visando
atingir objetivos. Essa estratégia pode ser voltada para curto, médio ou longo prazo.

Um plano financeiro é uma previséo de receitas e despesas, que visa mostrar
a situacdo econdmica geral de um individuo, empresa ou projeto. No plano financeiro,
vocé pode definir quanto dinheiro esta disponivel e usa-lo diretamente.

Por meio de uma série de acdes, controles e procedimentos, podem-se
formular orcamentos, monitorar contas, havendo superavit ou recursos insuficientes,
e tomar medidas para ajustar o orcamento na auséncia de orcamento ou investimento
COM recursos restantes.

O planejamento proporciona o direcionamento aos gestores financeiros uma
visdo global das financas e a compreensao de como cada deciséo financeira afeta
outras areas da vida financeira, ajudando assim os gestores em seu processo de
planejamento financeiro pessoal a ter consciéncia de seus atos e desenvolver a

disciplina necessaria para atingir seus objetivos.

2.4.2 Planejamento de curto e longo prazo.

Para ter sucesso em um planejamento financeiro, € fundamental estipular
objetivos claros e deixa-los bem definidos.

As fontes de financiamento incluem divida de curto e longo prazo, acbes
ordinarias e preferenciais e lucros retidos. Esses sao lucros retidos apés impostos e
dividendos e séo fontes de financiamento particularmente ideais. A capacidade da
empresa de usar os lucros retidos para expandir seus negdcios é um sinal de
solvéncia financeira, porque esses fundos permitem que a empresa seja
financeiramente autossuficiente.

Os objetivos devem ser ordenados em grau de prioridade. Estes devem ser
divididos em curto, e longo prazo e, s6 entéo, colocado em pratica o planejamento
financeiro.

Ainda conforme autor referido os objetivos de curto e longo prazo ficam
definidos da seguinte maneira:

e Objetivos em curto prazo — Sdo aqueles em que se pretende concretiza-los em

menos de um ano.



Objetivos em longo prazo — S&o acgles planejadas para o futuro distante,
acompanhadas da previsao de seus reflexos financeiros. Tais objetivos tendem
a cobrir periodos de dois a dez anos.

2.5 Ferramentas de controle financeiro

As ferramentas de gestdo financeira sdo indispensaveis para os gestores

iniciarem o planejamento das a¢fes a serem tomadas, baseando em informacdes

confiaveis que minimizem os riscos nos empreendimentos. (BIANCHINI, et. al, 2009).

O fluxo de caixa € uma das ferramentas mais importantes para os gestores,

pois Ihes permitem analisarem todas as entradas e saidas de recursos, possibilitando

uma visdo de curto, médio e longo prazo no fluxo de caixa empresarial.

Alguns autores como Gazzoni (2003), Silva (1999) e Valter (2004) consideram

o fluxo de caixa uma importante ferramenta para o planejamento e controle na gestao

empresarial.

As ferramentas que foram utilizadas neste trabalho séo descritas abaixo:

Fluxo de caixa, que € uma ferramenta que auxilia ho acompanhamento de
todas as entradas e saidas de capital da empresa por determinado periodo de
tempo. Com isso, é possivel, ndo somente compreender sua capacidade de
honrar os compromissos imediatos assumidos, como também fazer projecdes
para a analise de diferentes cenarios. (FREITAS, 2014, p.65)

DRE (Demonstracao do Resultado do Exercicio) - Ainda que operar com o fluxo
de caixa negativo ndo seja a situacao ideal, muitas empresas conseguem gerar
lucro mesmo quando se encontram nessa situacdo. Por isso, para
complementar o fluxo de caixa, uma importante ferramenta a ser adotada é a
Demonstracéo do Resultado do Exercicio. (FREITAS, 2014, p.66).

Sistemas de cobranga —Um dos principais problemas que a empresa estudada
enfrenta. O sistema de ferramentas que automatizam o processo de cobranca
torna o controle financeiro muito mais facil, ndo somente pela reducédo de
tarefas manuais, como também pela alimentacdo automatica das informacdes
financeiras da organizacgéo. (FREITAS, 2014, p.66).



e Orcamento — Mais proximo da realidade de muitos empresarios, 0 orcamento
é outra excelente ferramenta para controlar as finangas de forma
descomplicada. Com ele, a empresa pode planejar os recursos disponiveis
para produtos, servi¢cos, unidades, setores, projetos ou processos especificos,
garantindo que suas equipes e gestores os utilizem com consciéncia e nao
prejudiquem as finangas da empresa agindo de forma isolada. (FREITAS,2014,
p.67).

3 Planejando o controle financeiro

Durante o estagio, analisando os fatos da empresa, percebemos que o fluxo de
caixa na empresa era quase inexistente, 0s processos de contas a receber e passivos
realizados pela empresa eram ineficazes. A empresa desconhecia seus recebimentos
e obrigagOes, e muitas vezes sofria com o0 pagamento de juros e multas em sua conta
gue poderiam ter sido pagos no dia certo se ela tivesse controle financeiro.

O proprietario da empresa, que possuia poucos conhecimentos de gestao
financeira, foi informado de que a analise do fluxo de caixa o permitiria desenvolver
estratégias para o desenvolvimento da empresa ou para reverter situacdes negativas
como dividas e problemas de endividamento se necesséario. Também foi informado
gue um dos fatores mais importantes no controle do fluxo de caixa € a obrigacdo de
atualiza-lo diariamente com todas as entradas e saidas, o0 que nao era feito em seus
controles.

Na verdade, o fluxo de caixa incompleto pode prejudicar seriamente a gestéao
do negdcio. A falta de informacéo indica uma anélise errada. Informado dos possiveis
problemas e da importancia de acompanhar as contas a receber e a pagar, o
proprietario da empresa solicitou-me a elaboragéo de um plano de controle financeira.

A primeira etapa do plano de controle era verificar o saldo inicial da empresa.
Ao optar por uma gestdo financeira mais rigorosa e sélida, é importante verificar
guanto dinheiro sua empresa tem em caixa. Depois disso, a segunda etapa foi
classificar suas receitas e despesas, antes de comecar a inserir receitas e despesas
em seu fluxo de caixa, é importante classificar essas transacdes. Isso sera
extremamente importante no futuro, quando vocé quiser analisar as origens mais

importantes ou quais custos podem ser reduzidos ou cortados.



Na terceira etapa, ele registra todos os recebimentos de caixa de um
determinado periodo, registra tudo que a empresa deve receber em um periodo pré-
determinado. Recomenda-se um periodo de 12 meses para a previsao dos fluxos de
caixa. Registre os pagamentos recebidos em dinheiro ou parcelados, contas a receber
e quaisquer outros recebimentos de dinheiro possiveis. Além disso, vocé deve sempre
fornecer a data exata em que a transagao ocorreu ou ocorrera.

A quarta etapa e o registro das saidas de caixa ao longo de um periodo de
tempo é registrar tudo o que a empresa tem que pagar, tanto durante o dia quanto no
curto a médio prazo. Vocé precisa prestar atencao aos fatores por tras dessas saidas
de caixa. Valores estimados ou fixos, € importante anotar todas as contas.

A quinta e ndo menos importante etapa € atualizar e corrigir os lancamentos,
continuar a adicionar quaisquer novos lancamentos que possam surgir e ajustar os
valores variaveis, como estimativas de contas de luz. A diferenca entre entradas e
saidas de caixa sera seu saldo de caixa, que € o quanto vocé precisa para administrar
seu negocio.

Ap6és realizar essas etapas, foi criada uma planilha na qual seremos capazes
de acompanhar as entrada e saida da empresa. O objetivo desse controle financeiro,
e mais precisamente para dar uma melhor imagem da saude financeira da empresa,
e se essa empresa entrar em faléncia com esse controle, eles poderdo ver um melhor
momento para solicitar um empréstimo nos bancos para desafogar suas financas e
ainda ter um capital de giro para trabalhar logo depois de pagar suas dividas.

Este controle atualizado diariamente permite antecipar qualquer possivel
surpresa que seu negocio possa ter, este controle lhe da uma visdo de onde vocé
pode cortar despesas se necessario e permite que vocé analise investimentos futuros
para levar seu negdcio a outro patamar. Outro ponto que o gestor da empresa deve
se atentar € o prazo de pagamento do produto vendido, que deve ser igual ou menor
ao qual a matéria-prima foi adquirida, para que néao fique devendo algo que ja foi pago,

pagando todas as dividas antes de receber seu ultimo pagamento.



Considerac@es finais

Este trabalho aponta alguns aspectos positivos do planejamento de trafego
caixa, indicando o método aplicavel & empresa estudada. junto com implementar fluxo
de caixa e observar uma melhoria significativa no capital da empresa.

A partir dos conceitos de diferentes autores, pode-se estimar qual é o melhor
plano a ser aplicado pelo gestor da empresa, que é o foco deste trabalho. Com um
fluxo de caixa claramente definido e gerenciando-o, 0 gestor aumentara as margens
de lucro e acerto nos investimentos.

A aplicacdo de fluxo de caixa além de flexivel, € de facil implantacéo e baixo
custo. Esses requisitos sdo cruciais para o desenvolvimento do projeto, porque em
alguns casos a empresa € pequena e familiar, como neste caso, recusa a novos
meétodos e projetos € altissima ndo apenas pelo pensamento de que o modo arcaico
nao é falho, mas até mesmo pela falta de instrucao.

Sa (2009 p. 46) aconselha “Nao deixe de langar diariamente as entradas e as
saidas do dia, pois se o acumulo dos movimentos de varios dias for lancado
posteriormente, de uma sO vez, podera aumentar as chances de erros desses
lancamentos”.

Como relatou Hoji (2004): “A pesquisa sobre capital de giro € a base da gestao
financeira, pois a empresa precisa operar para recuperar todos os custos e despesas
(incluindo despesas financeiras) incorridos no ciclo operacional e obter o lucro
desejado de produtos ou servigos prestados”.

O objetivo desta pesquisa é demonstrar os beneficios que podem ser trazidos
quando o fluxo de caixa é realizado na empresa familiar. A partir da pesquisa
exploratoria e bibliografica, a pesquisa propde conceitos para permitir que o gerente
financeiro avalie a melhor medida que deve ser tomada em termo de investimento
financiamento.

Por se tratar de uma ferramenta muito flexivel, é interessante que novos
pesquisadores continuem suas pesquisas ndo s6 na empresa pesquisada, mas em
outros campos de atividade para uma comparagcdo mais significativa. Outra sugestao
€ melhorar o fluxo de caixa das empresas que ja utilizam essa ferramenta e estimular
outras que ainda ndo a possuem por falta de conhecimento ou até mesmo porque nao
se incomodam em implantar a ferramenta por acreditarem que néo. necessario devido

ao baixo volume de vendas e trafego em comparagdo com outras empresas.
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